SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA E DA DEFESA SOCIAL
POLICIA MILITAR
DIRETORIA DE EDUCACAO E CULTURA - DEC/PMPB
CENTRO DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM SEGURANCA PUBLICA

CAP QOEM PM CLAUQIO EDUARDO DE ALMEIDA CORREIA
CAP QOEM PM JOSE RUSEMBERG TAVARES DA SILVA

O USO DO VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE NA SEGURANCA
PUBLICA DURANTE O SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE (2022-2026): UM
ESTUDO JUNTO AO CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE

JOAO PESSOA
2026



CAP QOEM PM CLAUDIO EDUARDO DE ALMEIDA CORREIA
CAP QOEM PM JOSE RUSEMBERG TAVARES DA SILVA

O USO DO VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE NA SEGURANCA
PUBLICA DURANTE O SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE (2022-2026): UM
ESTUDO JUNTO AO CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE

Trabalho apresentado como requisito parcial para
conclusio do Curso de Especializagdo em
Seguranca Publica (CESP 2025) da Policia Militar
do Estado da Paraiba.

Orientadora: Dra. Fernanda Mendes Cabral

Linha de Pesquisa: Fungdes, técnicas ¢
procedimentos em seguranga publica.

JOAO PESSOA
2026



O USO DO VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE NA SEGURANCA
PUBLICA DURANTE O SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE (2022-2026): UM
ESTUDO JUNTO AO CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE

Trabalho apresentado como requisito parcial para
conclusdio do Curso de Especializagdio em
Seguranca Publica (CESP 2025) da Policia Militar
do Estado da Paraiba.

Orientadora: Dra. Fernanda Mendes Cabral

Linha de Pesquisa: Fungdes, técnicas e
procedimentos em seguranga publica.

APROVADO EM: / /

Dra. Fernanda Mendes Cabral
Orientadora

Prof. Examinador

Presidente da Banca Examinadora



O USO DO VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE NA SEGURANCA
PUBLICA DURANTE O SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE (2022-2026): UM
ESTUDO JUNTO AO CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE

CAP CLAUDIQ EDUARDO DE ALMEIDA CORREIA
CAP JOSE RUSEMBERG TAVARES DA SILVA

RESUMO

A cidade de Campina Grande na Paraiba promove anualmente uma festa cultural popularmente
conhecida como o "Maior Sao Jodo do Mundo", nesta ocasido os 6rgaos de seguranga publica empregam
sistema de videomonitoramento com inteligéncia artificial através de reconhecimento facial e controle
perimetral para apoiar as atividades de policiamento e gestao operacional. Nesta perspectiva, este artigo
teve o objetivo geral de analisar a efetividade da aplicacdo do sistema de gerenciamento de
videomonitoramento inteligente na seguranga publica no Sao Jodo de Campina Grande durante os anos
de 2022 a 2026. Trata-se de uma pesquisa de campo, de carater exploratorio e descritivo e abordagem
quali-quantitativa, desenvolvida por meio de revisao bibliografica, analise documental de registros do
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC) e de aplicagdo de questiondrio junto a 438 a
frequentadores do evento, por amostragem por conveniéncia e nao probabilistica. Os resultados apontam
ampliacdo da capacidade de monitoramento e da pronta resposta policial, com destaque para o aumento
dos acionamentos gerados pelo proprio sistema e para a relevancia do indicador mandado/captura nos
registros do CICC. No plano da percepcao social, prevaleceu a aceitacdo da tecnologia, associada ao
aumento da sensacdo de seguranga e o reconhecimento da efetividade policial, com baixa percepgao de
invasdo de privacidade, embora tenham persistido preocupagdes quanto ao uso dos dados coletados.

Palavras-chave: Seguranca Publica. Panoptismo digital. Sdo Jodo de Campina Grande. Inteligéncia
Artificial. Videomonitoramento.

ABSTRACT

The city of Campina Grande, in the state of Paraiba, annually hosts a cultural festival popularly known
as the "World's Greatest Sdo Jodo." On this occasion, public security agencies employ a video
surveillance system equipped with artificial intelligence, utilizing facial recognition and perimeter
control to support police activities and operational management. In this perspective, this article aimed
to analyze the effectiveness of the application of the intelligent video surveillance management system
in public security during the Sdo Jodo of Campina Grande from 2022 to 2026. This is an exploratory
and descriptive field research with a qualitative-quantitative approach, developed through a literature
review, documentary analysis of records from the Integrated Command and Control Center (CICC), and
the application of a questionnaire to 438 event attendees, using non-probabilistic convenience sampling.
The results indicate an enhancement of monitoring capacity and police rapid response, highlighting an
increase in system-generated alerts and the relevance of the arrest warrant/capture indicator in CICC
records. Regarding social perception, there was a prevalence of technological acceptance, associated
with an increased sense of security and recognition of police effectiveness, with low perception of
privacy invasion, although concerns regarding the use of collected data persist.

Keywords: Public Security. Digital panopticism. Sdo Jodo of Campina Grande. Artificial Intelligence.
Video monitoring.

1 INTRODUCAO
As tecnologias de informacao e comunicagao (TIC) vém sendo amplamente utilizadas

como plataformas de apoio nas mais diversas areas de conhecimento e atividades da sociedade



como saude, educagdo, finangas, lazer, redes de relacionamento, entre outros. As Inteligéncias
Artificiais (IAs) ganharam destaque no cendario atual, consolidando-se como ferramenta
essencial em empresas publicas e privadas, bem como, na vida cotidiana das pessoas, através
da automacgao de tarefas, personalizacdo profunda, analise avancada de dados ¢ aumento da
produtividade. A seguranca publica encontra-se inserida nesse cenario de transformacdes
tecnoldgicas, o que exige uma atuagdo mais eficiente, capaz de integrar respostas reativas, acdes
proativas e estratégias preditivas apoiadas pela inteligéncia artificial. Estudos apontam que esse
cenario ¢ impulsionado pela consolidagao de uma sociedade orientada por dados, na qual o
emprego de algoritmos preditivos e o processamento de grandes volumes de dados (Big Data)
se consolidam como ferramentas estratégicas para subsidiar a antecipagcdo de ocorréncias
criminais, o planejamento das agdes de seguranca publica e a preservagdo da ordem publica.
(Vargas, 2022; Sobreiro, 2023; Nagata, 2024).

Nesse contexto, torna imprescindivel a atuacdo conjunta de diversas instituigdes
publicas e privadas, fazendo com que os 6rgaos de seguranga publica, invistam cada vez mais
em tecnologias que permitam maior velocidade, integragdo e eficiéncia na
operacionalidade, otimizando processos, reduzindo custos e aumentando a produtividade, o que
coloca as [As como ferramentas indispensaveis na gestao e na operacionalidade das ocorréncias
policiais.

Seguindo essa tendéncia, a Policia Militar da Paraiba (PMPB), em conjunto com
demais orgdos da Secretdria de Seguranca Publica e Defesa Social do Estado da Paraiba
(SESDS-PB), passou a utilizar um sistema de monitoramento com IA em eventos de grande
porte que exigem um maior investimento na monitoracao, controle e operacionalizacdo das
acoes. Como € o caso do evento popularmente conhecido como o “Maior Sao Jodo do Mundo”,
realizado todos os anos no Parque do Povo em Campina Grande na Paraiba. De acordo com a
Prefeitura Municipal de Campina Grande, em 2025 este evento teve um publico médio de 85
mil pessoas por dia, totalizando aproximadamente, 3,2 milhdes de pessoas em 38 dias de festa.

Considerado o maior evento do Estado da Paraiba e um dos maiores do Brasil, o Sdo
Jodo de Campina Grande atrai grande aglomeragdo de pessoas e, consequentemente, um maior
nimero de ocorréncia de delitos como vias de fato, roubo, furto, latrocinio, lesdo corporal e
homicidio. Sob o ponto de vista criminologico, ambientes com grande adensamento
populacional, sobretudo em contextos festivos, criam condi¢des favoraveis a ocorréncia nao
apenas de crimes patrimoniais, mas também ao aumento consideravel de ilicitos mais graves,

como lesdes corporais e homicidios (Santos Filho, 2025).



O Intelligence Video Management System (IVMS) consiste em um sistema de
videomonitoramento inteligente baseado em Inteligéncia Artificial (IA), utilizado no
monitoramento urbano e no reconhecimento facial durante o Sao Jodo de Campina Grande
desde 2022. Ao longo desse periodo, sua aplicagdo foi gradativamente ampliada, permitindo o
reconhecimento facial de pessoas com mandados de prisdo em aberto e a leitura automatica de
placas de veiculos com registros de roubo ou furto, em apoio as a¢des de seguranca publica.
Esse sistema de monitoramento proativo, intensifica os efeitos da atividade de vigilancia,
sensagao de segurancga e de invasao de privacidade, realizada pelos 6rgaos de seguranga publica,
em especial o praticado pelas Policias Militares, devido a sua atividade definida por forca de
competéncia constitucional.

Embora a utilizacdo da inteligéncia artificial na segurang¢a publica seja apontada como
uma estratégia promissora para a prevenc¢do da criminalidade e a preservagdo da ordem publica,
ainda se faz necessario avaliar sua efetividade, objetivo que orienta o presente estudo. Desse
modo, questiona-se: em que medida o uso de sistemas de videomonitoramento integrados a
inteligéncia artificial tem contribuido para a efetividade das a¢des de seguranga publica durante
0 S@o0 Jodo de Campina Grande, no periodo de 2022 a 2026? A partir desse questionamento,
desdobram-se outras subquestdes igualmente relevantes: como os frequentadores do Sao Joao
de Campina Grande percebem a atuacdo da seguranca publica apds a implementacao das
cameras de monitoramento com o uso de inteligéncia artificial? E quais os impactos gerados
nos indices de criminalidade e violéncia durante os festejos a partir da utilizagdo do Sistema de
Gerenciamento de Video Inteligente?

Diante deste contexto, o objetivo geral da pesquisa consistiu em analisar a efetividade
da aplicacdo do sistema de gerenciamento de video inteligente na seguranga publica no Sao
Jodo de Campina Grande nos anos de 2022 a 2026. E como objetivos especificos: compreender
os aspectos relacionados ao avango dos sistemas de vigilancia social, partindo da transi¢do do
modelo de vigilancia humana para sistemas de vigilancia apoiados por inteligéncia artificial
nos orgaos de seguranca publica; Destacar os indicadores criminais registrados no periodo do
Sdo Jodao de Campina Grande apos a implementacdo do sistema de videomonitoramento
inteligente; Conhecer a percep¢ao da populacao sobre a sensagao de seguranca e a preservacao
da privacidade decorrentes do uso do videomonitoramento com IA em espagos publicos de
grande concentra¢do humana.

Metodologicamente, o presente artigo configura-se como uma pesquisa de campo, de
carater exploratorio-descritivo e abordagem quali-quantitativa. desenvolvida por meio de

revisdo bibliografica, anélise documental de registros do Centro Integrado de Comando e



Controle (CICC) e de aplicacao de questionario junto a 438 a frequentadores do evento, por
amostragem por conveniéncia e ndo probabilistica. O estudo tem como recorte a efetividade do
uso de video inteligente na seguranca publica durante o evento Sao Jodo de Campina Grande,
no periodo de 2022 a 2026, considerando informagdes produzidas no ambito do Centro
Integrado de Comando e Controle (CICC), bem como dados coletados junto aos frequentadores
do evento por meio da aplicagdo de questiondrios. A opcao por esse desenho metodologico
decorre da necessidade de examinar o fendmeno sob multiplas dimensdes, abrangendo seus

fundamentos conceituais, sua base normativa, seus reflexos estatisticos e sua percepgao social.

2 METODOLOGIA

Partindo do pressuposto de que a metodologia ndo se resume a um conjunto mecanico
de etapas, mas, corresponde a defini¢ao racional dos caminhos mais adequados para a produgao
do conhecimento em consonancia com o problema de pesquisa formulado (Prodanov; Freitas,
2013), o presente estudo busca articular elementos da realidade investigada, fundamentos
teoricos e conceituais, documentos legais e dados estatisticos para a compreensao e analise do
objeto. Em outras palavras, a coeréncia metodolégica depende da articulagdo entre teoria,
problema e pratica investigativa (Gatti, 2012).

Nesta perspectiva, trata-se de uma pesquisa de campo de abordagem quali-quantitativa.
O componente quantitativo manifesta-se na organiza¢do dos registros institucionais e na
aplicacdo de questionarios, com tratamento por estatistica descritiva. O componente qualitativo,
por sua vez, evidencia-se na leitura interpretativa da bibliografia, dos documentos e das
percepcdes dos respondentes sobre seguranca, privacidade e uso da inteligéncia artificial.
Assim, articulam-se a dimensdo operacional do fendmeno e sua percep¢do social. Tal
combinag¢do permite integrar mensuracao e interpretacdo em torno do mesmo objeto de analise,
ampliando a compreensao do fenomeno estudado. Nessa dire¢ao, Gatti (2012) observa que o
emprego articulado de abordagens distintas pode ampliar a densidade analitica da pesquisa, e
Silva (2024) ressalta que a escolha metodologica deve guardar coeréncia com a especificidade
do problema investigado.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é exploratoria e descritiva. E exploratoria porque busca
ampliar a compreensao sobre tematica ainda em consolidagdo no campo da seguranca publica,
especialmente no que se refere a incorporagdo da inteligéncia artificial ao videomonitoramento
em grandes eventos. Também ¢ descritiva porque procura identificar, organizar e expor

caracteristicas do fenomeno analisado, tanto no plano da operacionalidade institucional quanto



no plano das percepcdes dos frequentadores. Segundo Gil (2017), a pesquisa exploratéria
favorece maior familiaridade com o problema, enquanto a descritiva se destina a caracterizagao
de determinada populacdo, fenomeno ou relagao entre variaveis. Essa classificagdo também ¢
compativel com as sistematizagdes apresentadas por Silva (2024) e por Guerra et al. (2023), ao
indicarem que uma mesma investigacao pode reunir mais de uma finalidade metodoldgica.

No tocante aos procedimentos técnicos, a investigacdo combina revisdo bibliografica,
pesquisa documental e levantamento com pesquisa de campo. A revisdo bibliografica fornece
a base conceitual necessaria a discussao sobre metodologia, vigilancia, inteligéncia artificial,
seguranga publica e privacidade. A pesquisa documental, por sua vez, concentra-se no exame
de registros operacionais, documentos institucionais e materiais produzidos no ambito da
seguranga publica, especialmente aqueles relacionados ao monitoramento do evento e as
informagdes utilizadas na analise do problema. Ja a etapa empirica foi desenvolvida por meio
de levantamento, com aplicagdo presencial de questionario semiestruturado a frequentadores
do S3o Jodo de Campina Grande, no Parque do Povo, em 2026. Gil (2019) define o
levantamento como técnica apropriada para obtencdo de informacdes diretamente dos sujeitos
cujas opinides, atitudes e percepcdes se deseja conhecer, ao passo que Guerra et al. (2023)
destacam o questionario como instrumento recorrente em pesquisas cientificas voltadas a coleta
padronizada de dados.

A populagdo de interesse da etapa de campo corresponde aos frequentadores do Sao
Jodo de Campina Grande, evento de grande porte e de intensa circulacdo de pessoas. Em razao
das condigdes reais de coleta, optou-se por amostragem ndo probabilistica por conveniéncia,
mediante abordagem direta dos participantes no proprio espaco do evento, sem selegdo aleatoria
prévia. Trata-se de procedimento metodologicamente justificavel em estudos realizados em
ambientes abertos, com elevada rotatividade do publico e limitagdes operacionais para
composi¢ao de uma amostra probabilistica. Contudo, reconhece-se que tal procedimento impde
restrigdes a generalizagdo estatistica dos resultados, razdo pela qual os achados devem ser
compreendidos em chave predominantemente descritiva e analitica.

Para conferir maior consisténcia ao dimensionamento minimo da coleta, adotou-se
como parametro a tabela proposta por Krejcie e Morgan (1970), amplamente utilizada para
definicdo do tamanho da amostra em populacdes extensas. Considerando-se populagao superior
a 100.000 individuos, com nivel de confianca de 95% e margem de erro de 5%, o quantitativo
minimo recomendado ¢ de 384 respondentes. Embora a referéncia tenha sido originalmente
concebida para situagdes de inferéncia estatistica em amostragens probabilisticas, seu emprego

neste estudo ocorreu como parametro de sufici€éncia numérica da coleta, e ndo como prova



estrita de representatividade estatistica. Ao final, foram obtidos 438 questionarios validos,
nimero superior ao patamar minimo de referéncia, o que reforca a consisténcia descritiva da
etapa empirica e dialoga diretamente com os resultados apresentados na secao 5.

O instrumento de coleta foi composto por questdes de identificagdo do perfil
sociodemografico do respondente, perguntas fechadas sobre conhecimento prévio do uso de
inteligéncia artificial no videomonitoramento do evento e itens avaliativos em escala de
concordanciade 1 a 5, voltados a aferigao de percepcdes sobre seguranga, prevengao de crimes,
rapidez policial, relevancia da tecnologia, invasao de privacidade, desconforto com o
monitoramento, inibi¢do comportamental, vigilancia excessiva e receio quanto ao uso dos
dados coletados. Essa estrutura favoreceu a padronizagdo das respostas e possibilitou o
tratamento estatistico-descritivo posterior, bem como o cruzamento entre variaveis pertinentes
a analise da percepcao social.

No plano analitico, os dados quantitativos foram organizados em tabelas e graficos, com
uso de estatistica descritiva, observando frequéncias absolutas, frequéncias relativas e relagdes
proporcionais entre respostas. Ja os elementos qualitativos foram interpretados em articulagao
com o referencial bibliografico e com os documentos analisados, buscando conferir unidade
analitica ao estudo. Desse modo, o percurso metodoldgico adotado permite integrar a
compreensdo da operacionalidade institucional do videomonitoramento inteligente com a
leitura da percep¢ao social de seus efeitos no contexto do Sao Jodo de Campina Grande,
atendendo ao objetivo de analisar a efetividade dessa tecnologia no ambito da seguranga

publica.

3 O PARADOXO DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA SEGURANCA
PUBLICA: PERSPECTIVAS SOBRE VIGILANCIA, SENSACAO DE SEGURANCA E
SENSACAO DE INVASAO DE PRIVACIDADE

O surgimento de sociedades cada vez mais complexas tornou necessaria a constitui¢ao
de uma instancia capaz de regular comportamentos, estabelecer normas de convivéncia e definir
sangdes para condutas consideradas incompativeis com os valores e principios socialmente
aceitos em determinado contexto historico. Nesse processo, consolida-se o Estado como ente
responsavel pela organizagdo da vida coletiva, pela formulacdo de normas e pela preservagao
da ordem publica, valendo-se, para tanto, de instituigdes com funcdes normativas,

fiscalizatorias e disciplinadoras (Dallari, 1998).
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A manuten¢do da ordem publica decorre, entre outros fatores, da necessidade de
contengao da desordem e do uso da violéncia como forma de resolucao de conflitos sociais. Em
diferentes momentos da historia, os agrupamentos humanos precisaram criar mecanismos
institucionais capazes de reduzir tensdes, prevenir rupturas e responder a condutas que
ameagassem a estabilidade coletiva, o que fez da vigilancia uma pratica historicamente
associada ao exercicio do poder estatal (Dallari, 1998).

Nesse contexto, o Estado, ao mesmo tempo em que define as condutas permitidas e
proibidas e estabelece as consequéncias juridicas decorrentes de seu descumprimento, também
assume a atribui¢ao de fiscalizar comportamentos e monitorar espacgos de circulagdo social.
Segundo Dallari. (1998), tal atividade, contudo, ndo se legitima de forma absoluta, pois deve
observar limites juridicos e democraticos, especialmente aqueles relacionados a dignidade da
pessoa humana, a intimidade, a vida privada e aos demais direitos individuais e coletivos.

As institui¢des de seguranga publica inserem-se nesse arranjo como bragos operacionais
do Estado no exercicio da vigilancia, da prevencdo e da contengdo de comportamentos
desviantes ou potencialmente lesivos a ordem publica. No caso brasileiro, essa fungdo ganha
relevo particular no ambito das Policias Militares, as quais a Constitui¢do atribui a missao de
policia ostensiva ¢ de preservagdo da ordem publica (Brasil, 1988), fazendo com que suas
atividades didrias de patrulhamento, presenga territorial e atendimento de ocorréncias as
coloquem em posig¢ao central no exercicio da vigilancia estatal em espagos publicos.

Historicamente, a vigilancia exercida pelo Estado sempre foi objeto de intenso debate
académico e juridico, especialmente no que se refere a definicdo de seus limites e a iminente
possibilidade de colisdo com direitos fundamentais. Na contemporaneidade, essa discussao
ganha contornos ainda mais complexos com a aplicagdo das Tecnologias de Informagado e
Comunicac¢ao (TICs) na promocdo de politicas de seguranca publica. Trata-se de um tema nao
pacificado, uma vez que a utilizacdo dessas ferramentas tecnoldgicas acentua as dicotomias
entre a necessidade de controle estatal e a preservacdo das garantias individuais das pessoas
(Vargas, 2022).

Diante disso, esta se¢do busca discutir a relagdo entre vigilancia, controle social e
seguranga publica no contexto contemporaneo, examinando como a expansdo dos sistemas
inteligentes de monitoramento reconfigura a atuacdo estatal e a experiéncia subjetiva dos
cidadaos em espacos publicos. Para tanto, a exposicdo serd estruturada em duas frentes
principais: inicialmente, sera abordada a vigilancia como pratica histérica e instrumento de

poder; em seguida, serd analisada a tensdo entre sensa¢do de seguranca e sensacao de invasao
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de privacidade, especialmente no contexto do uso de tecnologias inteligentes de monitoramento

em grandes eventos.

3.1 Vigilancia

A utilizagdo da vigilancia se consolida como um instrumento estratégico para a
preservacdo da harmonia coletiva, garantindo a protecao das pessoas e de seus bens, a0 mesmo
tempo em que atua como um regulador das condutas individuais no espago social. O
desenvolvimento dos sistemas de vigilancia acompanha o avango tecnologico, por meio da
ampliagdo da capacidade de monitoramento social (Leitdo, 2023). Esses sistemas surgem com
a criacdo do proprio Estado e evoluem de um tipo de vigilancia analdgico — panoptismo classico
de Bentham, para uma forma de vigilancia digital — ou panoptismo digital e, atualmente,
preditiva e proativa com o uso das IAs.

Enquanto sistema analdgico, o Pandptico, conceito criado pelo filésofo e jurista inglés
Jeremy Bentham em 1785, foi concebido como um modelo arquitetonico de vigilancia
permanente e centralizado, no qual o individuo passa a se comportar como se estivesse sempre
sob observacdo (Queiroga, 2022). Esse mecanismo representa uma forma de poder que
disciplina os sujeitos por meio da vigilancia continua, associando observagao e ordem social
(Leitao, 2023). No entanto, ndo se pode limitar o entendimento do Pandptico como mero
sistema de inspecao para controlar grupo de individuos e estabelecer a manuten¢do da ordem,
pois transcende sua fung¢do arquitetonica prisional para se tornar um mecanismo de controle
politico-social (Trindade, 2011). Surge, entdo, uma perspectiva mais abrangente acerca dos
sistemas de vigilancia, a qual Michel Foucault conceitua como poder disciplinar: a expansao da
vigilancia, reproduzida em diferentes institui¢des como indicador do fortalecimento do poder
estatal e corporativo, com efeitos potenciais sobre a liberdade das pessoas (Leitao, 2023).

Na contemporaneidade, em razdo dos avancos tecnoldgicos, o Estado ampliou
significativamente sua capacidade de controle e supervisdo, estendendo seus mecanismos de
vigilancia a diversos setores da vida social, como a economia e a educacdo, com especial
relevancia para a seguranca publica (Vargas, 2022). O panoptismo digital surge como
consequéncia da Terceira Revolugao Industrial e a chegada dos primeiros equipamentos digitais
e ¢ chamado por Zuboff (2020, apud Martins, 2022, p. 4) como capitalismo de vigilancia, que
relata: “... nossa vida € traduzida de maneira unilateral em dados, expropriada e modificada em
seu proposito como novas formas de controle social”. Como resultado, Feliciano et al. (2022)
afirma que ocorre a formagao de um novo poder, baseado na rastreabilidade, coleta e tratamento

de informagdes e dados em ambientes conectados e explica que esse processo trds a
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normaliza¢do da ideia de instrumentalizacdo do ser humano, transformando-o em coisa, em
objeto. Nesse ponto, torna-se evidente que o panoptismo digital apresenta o0 mesmo problema
observado no panoptismo classico de interferir nos direitos fundamentais do individuo, sendo
agora de maneira potencializada pelo uso das tecnologias digitais. Feliciano et al. (2022, p.324)
conclui que: “Em sintese, pessoas ndo podem ser tratadas como coisas porque feriria o principio
da dignidade da Pessoa Humana”. Frente a essa problematica, o dilema atual consiste em como
garantir os direitos fundamentais como liberdade, privacidade e intimidade em um mundo de
monitoramento continuo (Furbino e Silva, 2023).

Com o surgimento das IAs, os sistemas de vigilancia ganham uma nova roupagem e o
modelo de panoptismo ganha caracteristicas de predigao e proatividade. Trata-se da evolugdo e
intensificagdo do modelo de panoptismo digital, permitindo grandes ganhos em termos de
produtividade e celeridade nas atividades das pessoas, mas também potencializando os efeitos
indesejados de violagdo de direitos fundamentais. Vargas (2022, p.17) aponta que com a
chegada da IA, a relacdo entre humanos e maquinas sofre modificagdes: “A sociedade hodierna
se destaca pelo avanco da tecnologia e mudangas na forma da inter-relacdo homem-maquina,
principalmente, apos a criacdo da inteligéncia artificial e sua aplicagdo em diversos setores da
sociedade”. Vargas (2022) também comenta que esse avango tecnoldgico permitiu que o Estado
ampliasse o seu poder, por meio da expansdo da vigilancia e do controle social, com destaque
na segurancga publica. A capacidade das IAs de tratar grande quantidade de dados estruturados
ou ndo e prever eventos futuros, por meio de andlise preditiva (Vargas, 2022), tem chamado
bastante atencdo dos Orgdos de seguranca publica para sua utilizagdo no combate a
criminalidade e manuten¢do da ordem publica. Diante do cenario de crise em que se encontra,
a seguranga publica demanda mudancas urgentes fundamentadas na cooperacao
interinstitucional e social. A adogdo de novas tecnologias atua como eixo central para
modernizar as institui¢des, garantindo maior eficiéncia operacional e a efetivagdo do controle
democratico (Sobreiro, 2023).

Dessa forma, a intensificagdo da vigilancia estatal ao longo da historia pode ser
compreendida como desdobramento tanto dos avangos tecnologicos quanto da busca continua
por seguranca publica, permitindo que modelos originalmente concebidos para espacos
disciplinares especificos, como o Pandptico de Bentham, sejam progressivamente adaptados e
reproduzidos em diferentes instituicdes sociais. Nesse contexto, tal expansao revela um duplo
movimento de fortalecimento simultaneo do poder estatal e corporativo, com implicagdes

potenciais sobre a liberdade individual e os mecanismos de controle populacional.
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3.2 Paradoxo da vigilancia entre seguranca e privacidade

Se, por um lado, vigiar constitui atividade inerente a seguranca publica, por outro, a
ampliacdo dos mecanismos de controle suscita questionamentos sobre a intensidade da
intervencgdo estatal na vida social e sobre o ponto a partir do qual a prote¢do coletiva pode
converter-se em monitoramento excessivo. Essa tensdo se torna ainda mais evidente quando se
observa que o controle social nao opera apenas pela coercao direta, mas também pela producao
de comportamentos disciplinados a partir da percep¢ao de observagao continua, conforme
demonstrado no topico anterior.

E nesse ponto que o referencial do panoptismo se mostra especialmente util. A
formulagdo classica do Panoptico, concebida por Jeremy Bentham, descreve um modelo de
vigilancia no qual o essencial ndo reside apenas no ato concreto de observar, mas na
possibilidade permanente de que o individuo se perceba observado, internalizando expectativas
de disciplina e conformidade. Posteriormente, essa ideia foi amplamente desenvolvida por
Michel Foucault como metafora explicativa das sociedades disciplinares ¢ dos mecanismos
modernos de controle social, permitindo compreender como a vigilancia ultrapassa o espaco
prisional e alcanga distintas institui¢des e praticas contemporaneas.

Com a evolugdo histérica da criminalidade e o desenvolvimento das tecnologias de
informacao e comunicacao, os sistemas de vigilancia também se transformaram. A vigilancia,
antes predominantemente analodgica e dependente da observacdo humana direta, passou a
incorporar dispositivos eletronicos de videomonitoramento e, mais recentemente, sistemas
orientados por inteligéncia artificial, capazes de operar de forma automatizada, em tempo real,
com reconhecimento de padrdes, tratamento massivo de dados e respostas preditivas ou
semiautomatizadas.

Sistemas de Vigilancia equipados com IA ¢ uma das aplicagdes mais frequentes na
seguranca publica, por meio de monitoramento e andlise de video, identificando
automaticamente atividades suspeitas e realizando o reconhecimento facial de pessoas
procuradas (Nagata, 2024). Também ¢ destacado por Nagata (2024) a capacidade das [As de
andlise preditiva para prevencao de crimes, o que viabiliza as forcas de seguranca a previsao de
zonas criticas, direcionando as acdes preventivas para as regides com maiores chances de
ocorréncias criminais.

O reconhecimento facial — ou biometria facial — € uma ferramenta tecnologica que vem
sendo bastante utilizada, principalmente em eventos com grande quantidade de pessoas.

Céameras de monitoramento com essa tecnologia sdo utilizadas com o objetivo de identificar e
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rastrear individuos, mas apresenta sério risco de amplificagcdo de discriminacdo e reproducao
de desigualdades sociais existentes (Queiroz, 2023).

No campo da seguranca publica, essas tecnologias ampliam significativamente a
capacidade estatal de monitorar espacos, identificar suspeitos, antecipar riscos e apoiar decisdes
operacionais, possibilitando, assim, o aumento da sensa¢dao e seguranga gerado no publico
monitorado. Todavia, a mesma tecnologia que refor¢a a sensagdo de prote¢do pode também
intensificar a percep¢ao de vigilancia permanente, gerar desconforto em relagao a privacidade
e ampliar receios quanto ao uso indevido de dados, a opacidade dos sistemas e aos riscos de
discriminacdo algoritmica. Surge, assim, o paradoxo que orienta esta se¢do: a inteligéncia
artificial aplicada a seguranca publica pode, simultaneamente, fortalecer a sensag¢do de
seguranc¢a e ampliar a sensacdo de invasdo de privacidade. Segundo Leitdo (2023, p.110): “A
recolha e andlise de informagdes em grande escala podem conduzir a violagdes de privacidade
e a uma preocupante concentragdo de poder nas maos das autoridades encarregues pela
supervisao destes sistemas”.

No cenario juridico brasileiro, a busca por um ponto de equilibrio entre o direito a
privacidade e a utilizacdo de tecnologias de monitoramento remete, inevitavelmente, a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD - Lein® 13.709/2018). Embora a norma represente
o principal marco na defesa dos direitos fundamentais frente ao tratamento massivo de
informacdes, a sua incidéncia sobre as atividades policiais e de preservacao da ordem possui
ressalvas significativas. Ao analisar o uso de ferramentas biométricas sob a Otica dessa
legislacdo, Queiroz (2023, p. 64-65) aponta uma importante excec¢ao legal garantida aos 6rgaos
de Estado:

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil estabelece diretrizes para o
tratamento de dados pessoais, incluindo aqueles utilizados no contexto do
reconhecimento facial, embora ndo aborde especificamente essa tecnologia. (...)
Contudo, no contexto do uso do reconhecimento facial para fins de vigilancia no
ambito da seguranga publica, importante destacar que a LGPD afasta expressamente
a sua aplicagdo ao tratamento de dados para fins exclusivos de seguranga publica,
conforme previsto no seu art. 4°, I, ‘a’.

Face a complexidade desse paradoxo, a analise de aplicagdes concretas na seguranga
publica torna-se indispensavel. Um exemplo empirico notério dessa dindmica ocorre no Sao
Jodo de Campina Grande, onde, através da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social, o

monitoramento realizado por cameras de vigilancia instaladas estrategicamente no Parque do

Povo utiliza A desde o ano de 2022.
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A transparéncia institucional dos 6rgaos no emprego desses sistemas de vigilancia, com

ou sem [A, ¢ apontada como o caminho para alinhar o aumento da sensac¢ao de segurancga ¢ a
sensagao de invasao de privacidade, como aborda Trindade (2011, p.346):

A imperceptivel vigilancia do observador ganhard visibilidade contextual pura,

tornando-se matéria de exame e verificagdo por parte dos visitantes. Ou seja, a partir

da transparéncia institucional previamente estabelecida, o olho publico atuarda em
beneficio da razdo e da maior felicidade.

A fim de observar como se consolida, na pratica, a aplicacdo do videomonitoramento
inteligente pela segurancga publica no Sao Joao de Campina Grande, a proxima se¢do dedicar-
se-a a descricao da operacionalidade dessa modalidade de policiamento. O objetivo central sera
esmiugar a estrutura tecnoldgica envolvida, investigando a composi¢ao da rede de seguranca
local a partir desse recurso, a identidade de seus operadores e as dindmicas de utilizacdo efetiva

desses sistemas.

4 SEGURANCA PUBLICA NO SAO JOAO DE CAMPINA GRANDE E USO DO
VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE

O evento intitulado “O Maior Sdo Jodo do Mundo”, realizado na cidade de Campina
Grande, Paraiba, teve sua edi¢do inaugural em 4 de julho de 1983. O festejo, que anteriormente
ocorria de forma descentralizada nos bairros do municipio, foi concentrado em um terreno
baldio, area que atualmente compreende o denominado Parque do Povo. Com o transcorrer dos
anos, a estrutura do evento foi ampliada e modernizada, consolidando-se como um ciclo festivo
de 30 dias. Tal relevancia foi ratificada em 1987, quando o evento passou a integrar o calendario
oficial do Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) (Matos, 2018). No ano de 2025, “O
Maior Sao Jodao do Mundo” teve sua edi¢ao com 38 dias de festa, contemplando um publico
total que superou 3,2 milhdes de pessoas, categorizando-o como um evento de grande porte.

Com mais de quatro décadas de existéncia, a celebracdo junina no Parque do Povo tem
demandado o incremento sistematico de investimentos em seguranca publica, destacando-se a

incorporagdo de ferramentas de monitoramento baseadas em IA (Paraiba, 2020).

4.1 Tecnologias de IA aplicadas ao videomonitoramento no Sao Joao de Campina Grande

Em 2020, o Governo do Estado da Paraiba firmou o Termo de Acordo de Regime

Especial (TARE) com a empresa Brisanet Servicos de Telecomunica¢des. Este aporte, que
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superou os R$ 100 milhdes, foi destinado a implantagdo de sistemas de monitoramento e
controle, abrangendo diversas secretarias estaduais, tais como: Seguranca e Defesa Social,
Administragdo Penitenciaria, Educagao, Departamento Estadual de Transito (DETRAN) e as
Policias Militar e Civil (Paraiba, 2020).

Em virtude das restri¢des sanitarias impostas pelo cendrio epidemioldgico da pandemia
de COVID-19, o Sao Joao de Campina Grande teve sua realizacdo suspensa durante o bi€nio
2020-2021. O retorno do evento, em 2022, marcou a implementagdo de tecnologias de
Inteligéncia Artificial para o reconhecimento facial e a identificacao de placas de veiculos com
restricdes por roubo ou furto, recursos disponibilizados pela empresa Hikvision. A referida
tecnologia operou por meio do software HikCentral Professional 2.0 (HCP 2.0), plataforma
que possibilita a integracdo de dispositivos de videomonitoramento, sistemas de controle de
acesso e alarmes, permitindo o gerenciamento centralizado de diversas aplicagdes de seguranca.
Conforme aponta a Revista Seguranga Eletronica (2022), a integragdo da plataforma
HikCentral ao banco de dados da Secretaria da Seguranca e da Defesa Social da Paraiba
(SESDS/PB) conferiu maior assertividade as forcas de seguranca, viabilizando apreensdes e
prisoes imediatas a partir da identificacao biométrica dos individuos.

A implementacdo dessas tecnologias no Parque do Povo reflete uma mudanca de
paradigma na gestao da seguranca publica, transicionando de modelos reativos para estratégias
de monitoramento inteligente e preditivo. O reconhecimento facial, definido como uma
tecnologia biométrica capaz de confrontar caracteristicas fisiondmicas humanas com bases de
dados previamente armazenadas (HIKVISION, [s.d.]), permite que as for¢as de seguranca
identifiquem individuos com mandados de prisio em aberto em tempo real.
Complementarmente, a tecnologia de identificagdo veicular automatizada — que processa
caracteres de placas (ANPR) e extrai atributos morfoldgicos e contextuais de veiculos
(HIKVISION, [s.d.]) — amplia o controle perimetral e a capacidade de resposta contra crimes
de furto e roubo nas vias de acesso ao evento.

Dessa forma, a integracao destas ferramentas ao software HikCentral, aliada ao acesso
direto aos bancos de dados da Secretaria da Seguranca e da Defesa Social da Paraiba
(SESDS/PB), transforma o videomonitoramento em um ecossistema de dados operado pelo
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC). Espera-se, com a convergéncia dessas
tecnologias de 1A, o estabelecimento de um modelo de vigilancia preditiva capaz de elevar a
precisdo na deteccdo de ocorréncias e de mitigar riscos operacionais. O refinamento no
processamento de dados permite a alocacdo estratégica de recursos humanos, assegurando que

o efetivo seja deslocado de forma célere e precisa ao epicentro de cada incidente. Tal dinamismo
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ndo apenas amplia a salvaguarda dos folides, mas também confere maior governanga sobre o

fluxo urbano durante o ciclo junino.

4.2 O CICC e a evoluciao do videomonitoramento inteligente no Sao Jodo de Campina
Grande

As Portarias SESDS n°® 145/2023 e 146/2023 regulamentam o Centro Integrado de
Comando e Controle (CICC) como estrutura da Secretaria de Estado da Seguranga e da Defesa
Social da Paraiba destinada a integragdo, ao monitoramento e a articulagdo operacional entre
orgdos da seguranca publica, reunindo instalagdes, pessoal, procedimentos e recursos
tecnologicos para as fungdes de comando e controle. Em sua composi¢ao, congrega o CICC, a
Central de Monitoramento e a Central de Orgﬁos Conveniados, articulando, em especial, Policia
Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar no atendimento, despacho,
acompanhamento de ocorréncias e compartilhamento de informagdes operacionais. Entre suas
atribuicdes, destacam-se o teleatendimento das emergéncias, a coordenagdo das comunicagdes
técnico-operacionais, o controle dos recursos de vigilancia eletronica, a articulagdo dos meios
operativos e o registro das ocorréncias. Em nivel regional, o CICC executa os atendimentos dos
canais 190 e 193, interlocuta demandas para a Policia Civil e acompanha os recursos
tecnologicos e operacionais empregados nas Regides Integradas de Seguranca Publica.

No plano tecnologico, a Portaria SESDS n°® 145/2023 regulamenta o Sistema de
Videomonitoramento (SIVIDEO), que compreende videomonitoramento estatico, dinamico
com cameras PTZ, reconhecimento facial e reconhecimento de placa de veiculo (License Plate
Recognition - LPR). Assim, o sistema nao se limita a observagdo de imagens, mas incorpora
mecanismos de identificagdo automatizada e apoio direto a atividade operacional. No
reconhecimento facial, a ferramenta deve gerar alertas sobre pessoas com mandado de prisao
em aberto ou cadastradas como desaparecidas; no LPR, sobre veiculos com restrigdo legal
captados pelas cameras. A norma também prevé controle de acesso, restri¢ao territorial de
visualizag¢do, veda¢dao de uso indevido de imagens e exigéncia de motivacao funcional para
fornecimento de registros, evidenciando que tais tecnologias integram formalmente a logica de
comando, monitoramento e pronta resposta desenvolvida pelo CICC.

A observacao da operacionalidade do Sao Joao de Campina Grande, entre 2022 e 2026,
evidencia o CICC como centro de recepcao de imagens, coordenagdo informacional e
articulacdo entre tecnologia e acdo policial no Parque do Povo. Nesse processo, o

videomonitoramento inteligente consolidou-se como eixo da seguranga do evento, com uso
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crescente de reconhecimento facial, leitura de placas e monitoramento em tempo real de areas
estratégicas.

Em 2022, a estrutura tecnoldgica ja incorporava mecanismos de vigilancia inteligente,
com 25 cameras fixas de ambiente com leitura facial e de placas (OCR), além de trés cameras
giratorias de maior amplitude. Embora também tenham sido utilizadas 36 cameras corporais, o
que se destaca ¢ a ado¢do de equipamentos voltados a identificagdo biométrica e a leitura
automatizada de placas (Paraiba, 2022).

No Sao Joao do Parque do Povo em 2023, a infraestrutura foi ampliada para 200 cameras
distribuidas estrategicamente no Parque do Povo, das quais 16 eram de reconhecimento facial
de alta defini¢do, com transmissdo em tempo real para o CICC, além de nove equipamentos do
tipo speed dome, destinados ao monitoramento de 4reas mais amplas e distantes (Campina
Grande, 2023).

No ano de 2024, de acordo com o Governo do Estado da Paraiba (2024), o sistema
passou a contar com 221 cameras fixas, 18 cameras PTZ de 360 graus e 36 cameras de
reconhecimento facial, todas integradas ao CICC por rede segura. No mesmo ano, foram
incorporados seis drones com reconhecimento facial ¢ uma supercamera instalada no palco
principal, ampliando a vigilancia em tempo real e em alta resolugao.

Em 2025, a integragdo entre videomonitoramento inteligente e coordenagao centralizada
pelo CICC foi aprofundada, com 45 cameras de reconhecimento facial e 172 cameras fixas no
Parque do Povo, além de sistemas moveis embarcados em vans, drones e radios digitais
(Paraiba, 2025).

Para 2026, manteve-se a expansao da cobertura tecnologica. Segundo a Prefeitura de
Campina Grande, o sistema operou com 211! cAmeras no Parque do Povo em 2025 e, para 2026,
recebeu mais cinco cameras PTZ, dez equipamentos de reconhecimento facial e outras dez

cameras fixas.

Tabela 1 — Quantitativos de cameras e tecnologias empregadas no Sao Joao de Campina

Grande (2022-2026)

A PTZ/giraté | Reconhecime

Cameras . . Tot

Ano fixas rias/speed nto | Outros recursos informados al
dome facia/lOCR

2022 25 3 25 36 cameras corporais | 28

! H4 divergéncia nos dados de 2025: uma fonte indica 217 cAmeras (172 fixas e 45 de reconhecimento facial),
enquanto outra informa 211. Optou-se por reproduzir os quantitativos conforme as publicagdes oficiais, sem
harmonizagdo externa.
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2023 __Ndo 9 speed 16 Nio especificado | 200
especificado dome
2004 291 18 PTZ 36 6 drones com reconhecnpento 275
facial; 1 supercamera
2005 166 | Nao 45 Sistemas moveis em vans, | 5,
informado drones e radios digitais
+5 PTZ em
2026 176 relacdo a 55 Nao especificado | 236
2025

Fonte: Elaboragdo propria mediante compila¢do de dados do Governo do Estado da Paraiba ¢ da Prefeitura
Municipal de Campina Grande, 2026.

A comparagdo entre 2022 e 2026 evidencia a continuidade da expansdao do
videomonitoramento inteligente no S3o Jodo de Campina Grande, com énfase em
reconhecimento facial, leitura de placas, mobilidade dptica e ampliagdo da cobertura fixa. Esse
processo consolidou o CICC como eixo da seguranga tecnoldgica do evento, ao centralizar
informacodes, cruzar dados e favorecer respostas operacionais mais céleres e direcionadas

(Paraiba, 2022; Campina Grande, 2023; Paraiba, 2024; Paraiba, 2025; Campina Grande, 2026).

5 DINAMICA CRIMINAL NO PARQUE DO POVO: ANALISE DOS INDICADORES
POS VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE

Esta secdo examina a dinamica das ocorréncias registradas pelo CICC no Sao Jodo de
Campina Grande entre 2022 e 2025, tomando o videomonitoramento inteligente como eixo de
reorganizacao da vigilancia, da deteccao e da pronta resposta policial.

A estratégia analitica combinou estatistica descritiva, harmonizacdo de variaveis e
leitura longitudinal dos indicadores entre 2022 e 2025. Esse recorte se justifica porque o Sao
Jodo de Campina Grande ndo ocorreu em 2020 e 2021, em razao da pandemia de Covid-19, o
que inviabiliza uma série imediatamente anterior a ado¢do do videomonitoramento inteligente.
Assim, a analise privilegia a evolucdo interna dos registros, com cautela, pois, além da
subnotificagdo, “ndo existe uniformidade na classificacdo dos delitos e, em alguns casos, o
registro ¢ feito de forma discricional” (Costa; Lima, 2018, p. 85).

Para assegurar a comparabilidade dos dados, as ocorréncias foram reunidas em
categorias analiticas equivalentes. Essa padronizagdo busca transformar registros heterogéneos
em informacdo comparavel e util ao diagnostico da segurancga publica, tal como ocorre com o
uso de categorias agregadoras nas estatisticas criminais brasileiras (Lima, 2022).

Os totais anuais apresentados na Tabela 2 registram 27 ocorréncias em 2022, 149 em

2023, 191 em 2024 ¢ 138 em 2025. Em termos absolutos, houve acréscimo de 122 ocorréncias
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entre 2022 ¢ 2023, de 42 entre 2023 ¢ 2024, ¢ redugao de 53 entre 2024 ¢ 2025; em termos
percentuais, as variagdes foram de 451,9%, 28,2% e -27,7%, respectivamente. A maior variagao

ocorreu, portanto, em 2023, na comparacao com 2022.

Tabela 2 — Total de ocorréncias por ano de 2022 a 2025 no Sao Joao de Campina Grande

Ano Total Variacao absoluta | Variacao
percentual

2022 27

2023 149 122 451,9%

2024 191 42 28,2%

2025 138 -53 -27,7%

Fonte: Elaboracdo propria com base no banco de dados criminais oriundos do CICC, 2026.

Considerando que a base cobre apenas anos ja inseridos no contexto de emprego da
tecnologia, os nimeros indicam oscilagdes no volume registrado ao longo da série, cuja leitura
deve levar em conta que dados oficiais de seguranca também expressam as rotinas e critérios
pelos quais os fatos sdo convertidos em informagao estatistica (Costa; Lima, 2018).

O grafico 1 apresenta o quantitativo de metadados encontrados nas bases de dados
Intranet e Sistema de Atendimento e Despacho (SAD) para armazenamento de dados das
ocorréncias registradas no Sao Jodo de Campina Grande em 2022 a 2025. A base de dados de

2022 tem origem no sistema Intranet, enquanto os registros de 2023 a 2025 provém do SAD.

Grafico 1 — Comparativo do quantitativo de metadados dos sistemas INTRANET (2022)
e SAD (2023-2025)

Intranet (2022) SAD (2023-2025)

Created with Datawrapper

Fonte: Elaboragdo propria com base no banco de dados criminais oriundos do CICC, 2026.

Como se trata de bases com estruturas informacionais distintas, a comparagdo entre os
anos exige cautela, pois a falta de padronizagao pode afetar diretamente a comparabilidade dos

dados e a interpretacdo das variagdes observadas (Costa; Lima, 2018).
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A tabela 3 permite realizar a comparacdo entre as bases e evidencia a manutencao de

poucos metadados centrais, ao lado de renomeagdes, reestruturacdes classificatorias e supressao

de campos.

Tabela 3 — Comparacao dos metadados das bases Intranet (2022) e SAD (2023-2025)

Situacio 2022 - Intranet 2023-2025 - SAD | Sintese

Mantido Cidade cidade Campo mantido, com variagao
apenas de grafia.

Mantido Status I Campo mantido, com variacdo
apenas de grafia.

. . ‘g Identificador principal

Modificado Registro codigo despacho
renomeado.

Modificado Data do Fato despachado em Campo temporal
reestruturado.

Modificado Origem do Registro origem do Campo de procedéncia

chamado renomeado.

Modificado QPP; OPM grupo despacho Estrutqra operacional
consolidada em novo campo.

Modificado Nature;za Final; categoria; tipo; Class1ﬁ9ag:a0 da ocorréncia

Ocorrido; Grupo subtipo reorganizada.

Modificado Providencia status finalizagdo Encaminhamento final passou

a outra nomenclatura.
. Relato Inicial; comentarios de Narrativa reduzida a um unico
Modificado .
Relato Final fechamento campo textual.

Retirado Delegacia L Sfem correspondéncia nominal
direta.

Retirado Localidade L Sfem correspondéncia nominal
direta.

Retirado Local do Fato o Sfem correspondéncia nominal
direta.

Fonte: Elaboragdo propria com base no banco de dados criminais oriundos do CICC, 2026.

Os indicadores criminais evidenciados no grafico 2 variam de forma desigual ao longo

da série. Mandado/captura concentra os maiores volumes, com crescimento até 2024 e recuo

em 2025, enquanto furto, vias de fato e trafico de drogas oscilam em patamares menores; ja

porte/consumo de drogas ganha maior expressao apenas no ultimo ano.

Grifico 2 — Quantidade de ocorréncias por indicadores criminais no Sao Jodo de Campina

Grande (2022-2025)
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2022 2023 2024 2025
Mandado/captura - 12 41
Vias de fato | 1 | | R °
Trafico de drogas l 5 . 7 . 7 a8
Furto | 1 | 4 | R 7
Desacato/resisténcia I 2 . [=] - 12 5
Porte/consumo drogas I 1 o I 2 12
Lesdo corporal I 2 I 3 . 7 3
Vicléncia domeéstica o |I= Bs 3
Ameaca o Bs | =2 1
Roubo | 1 | =2 | 2 2
Porte de ilegal de arma/munigao o o I 2 [e]

Created with Datawrapper

Fonte: Elaboracéo propria com base no banco de dados criminais oriundos do CICC, 2026.

Esse comportamento sugere que a tecnologia nao produz efeitos homogéneos sobre
todos os tipos de ocorréncia, mas tende a ampliar a capacidade institucional de identificar,
registrar e responder a eventos mais aderentes a logica do monitoramento e da atuagao orientada
por dados (Lui; Sales, 2024).

A origem dos chamados por ano na tabela 4 mostra permanéncia do canal Telefone/190,
com 25 registros em 2022; 83 em 2023; 87 em 2024; ¢ 53 em 2025. Contudo, a partir da base
SAD ganham relevo Monitoramento, A¢ao policial, Controlador e Regulador, sugerindo
transi¢ao de um modelo estritamente reativo para outro no qual o proprio aparato institucional

passa a gerar, qualificar e encaminhar a ocorréncia em tempo real.

Tabela 4 — Quantitativo de chamados por origem de acionamento no Sao Joao de Campina

Grande (2022-2025)

Origem 2022 2023 2024 2025
Telefone/190 25 83 87 53
Monitoramento 0 49 55 30
Acdo policial 2 17 15 12
Controlador 0 0 30 12
Nao informado 0 0 4 13
Regulador 0 0 0 17
Integragdo 0 0 0 1

Fonte: Elaboragdo propria com base no banco de dados criminais oriundos do CICC, 2026.

Segundo Nagata (2024), a inteligéncia artificial aplicada a seguranga publica amplia o
reconhecimento de padrdes e o apoio a decisdo operacional, o que ajuda a compreender a
diversificacao das entradas do sistema.

Em interpretacdo final, por meio da organiza¢do dos dados conforme as tabelas e
graficos apresentados nesta se¢do, ¢ possivel sugerir que houve ampliacdo da capacidade
institucional de registro e resposta no Parque do Povo entre 2022 e 2024, com retragao em 2025.

Ainda assim, essa leitura deve ser prudente, pois a avaliacdao de eficacia demanda séries mais
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longas e exame de possiveis efeitos de deslocamento ou difusdo de beneficios para além da area

diretamente monitorada, conforme assinalam Clarke e Weisburd (1994).

6 PERCEPCAO SOCIAL E IMPACTOS: O MONITORAMENTO INTELIGENTE
SOB A OTICA DOS FREQUENTADORES

Este topico apresenta os resultados de 438 questiondrios aplicados a frequentadores do
Sdo Jodao de Campina Grande no ano de 2026, com o objetivo de verificar os impactos
percebidos ap6s a implementagdo de cameras de monitoramento com uso de Inteligéncia
Artificial. A analise reune perfil dos respondentes, percepgdes sobre seguranga e privacidade e
relagdes entre conhecimento prévio da tecnologia, receios sobre vigilancia e relevancia
atribuida a [A.

O grafico 3 demonstra que o perfil dos respondentes se concentra em adultos jovens:
187 participantes tinham entre 18 e 29 anos (42,7%) e 164 entre 30 e 44 anos (37,4%). As
demais faixas etarias apareceram em menor propor¢ao, com 66 respondentes entre 45 e 60 anos

(15,1%), 11 com menos de 18 anos (2,5%) e 10 com mais de 60 anos (2,3%).

Grafico 3 — Perfil etario dos respondentes da pesquisa sobre o uso de IA no Siao Joao de
Campina Grande (2026).
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario aplicado aos respondentes da pesquisa no Sao
Jodo de Campina Grande, 2026.

Esse recorte ajuda a compreender a receptividade ao videomonitoramento com IA, ja
que, nesse publico, a presenca de sistemas tecnoldgicos tende a ser percebida com maior

naturalidade, sobretudo quando associada a seguranga no espaco publico (VARGAS, 2022).
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Nos itens ligados a seguranga e efetividade policial, conforme apresentados no grafico
4, prevaleceram avaliagdes positivas. Sentiram-se mais seguros 360 respondentes (82,2%), 331
(75,6%) perceberam prevencao de crimes, 357 (81,5%) apontaram maior rapidez policial, 355

(81,1%) consideraram o reconhecimento facial essencial e 337 (76,9%) viram a IA como

relevante para a seguranca do evento.

Grafico 4 — Percepcdes dos respondentes sobre seguranca e efetividade policial a partir

do videomonitoramento com IA no Sao Joao de Campina Grande (2026).
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario aplicado aos respondentes da pesquisa no Sédo
Jodo de Campina Grande, 2026.

Os dados indicam que a tecnologia ¢ percebida ndo apenas como vigilancia, mas como
instrumento de eficiéncia estatal e preven¢@o criminal. Essa leitura dialoga com Nagata (2024),
ao destacar o potencial dos sistemas inteligentes para ampliar a identificacdo de padrdes
suspeitos, e com Sobreiro (2023), que associa a inovagdo tecnoldgica a moderniza¢ao da
seguranca publica.

No campo sobre invasdo de privacidade e exposicdo excessiva, o grafico 5 expdem que
prevaleceram respostas de baixa percepcdo de violacdo e de exposicdo. Nao perceberam
invasdo de privacidade 267 respondentes (61,0%), 292 (66,7%) ndo relataram desconforto com
o monitoramento, 312 (71,2%) ndo se sentiram inibidos e 305 (69,6%) ndo perceberam

vigilancia excessiva; o ponto mais sensivel foi o receio quanto ao uso dos dados, percebido por

128 participantes (29,2%), além de 93 neutros (21,2%).
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Grafico 5 — Percepcoes dos respondentes sobre invasio de privacidade e exposicio
excessiva diante do videomonitoramento com IA no Séao Jodo de Campina Grande (2026).
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario aplicado aos respondentes da pesquisa no Sédo
Jodo de Campina Grande, 2026.

Os resultados mostram que a aceitacdo do videomonitoramento nao afasta totalmente a
preocupagdo com o tratamento dos dados coletados. Como apontam Leitdo (2023) e Furbino e
Silva (2023), o desafio esta em conciliar eficiéncia da vigilancia com garantias de privacidade
e limites ao poder informacional do Estado.

Quando se cruza o conhecimento prévio do uso de IA no videomonitoramento com a
percepgao sobre invasao de privacidade e receios acerca do uso dos dados monitorados no Sao
Jodo de Campina Grande, observam-se diferencas discretas entre os grupos, o que fica
evidenciado na tabela 5. Entre os que sabiam do monitoramento, 60,2% apresentaram avaliagao
negativa quanto a invasdo de privacidade, 16,7% ficaram neutros e 23,1% tiveram avaliacao
positiva; entre os que ndo sabiam, os percentuais foram 65,5%, 18,0% e 16,5%,
respectivamente. Quanto ao uso dos dados, entre os que sabiam houve 53,5% de avaliagdo
negativa, 18,1% de neutralidade e 28,4% de avaliacdo positiva; entre os que nao sabiam, os

resultados foram 48,9%, 26,6% e 24,5%, respectivamente.

Tabela 5 - Relacdo entre o conhecimento prévio dos respondentes sobre o uso de
videomonitoramento com IA no evento e suas percepc¢oes sobre invasao de privacidade e

uso dos dados no Sao Jodao de Campina Grande (2026).

Tema Sabia do uso | Avaliacao Neutros Avaliacao Total
avaliado de IA no negativa positiva | proporcional
evento
Invasao de Sim 180 50 (16.7%) | 69 (23.1%) 299
privacidade (60.2%)
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Invasdo de Nao 91 (65.5%) | 25 (18.0%) | 23 (16.5%) 139
privacidade
Receio com o Sim 160 54 (18.1%) | 85 (28.4%) 299
uso dos dados (53.5%)
Receio com o Nao 68 (48.9%) | 37 (26.6%) | 34 (24.5%) 139
uso dos dados

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario aplicado aos respondentes da pesquisa no Sao
Jodo de Campina Grande, 2026.

Esse resultado sugere que a legitimidade social do monitoramento depende menos da
simples informacao sobre sua existéncia e mais da confianga institucional em seu uso. Trindade
(2011) destaca a transparéncia como condi¢ao de controle social da vigilancia, enquanto
Queiroz (2023) alerta para os riscos do tratamento de dados biométricos em contextos de
seguranga publica.

Na tabela 6, a relagdo entre seguranga percebida e relevancia da IA ¢é clara. Entre os que
se sentem mais seguros, 305 casos proporcionais (84,7%) também veem alta relevancia na IA;
entre os neutros quanto a seguranca, esse percentual € de 47,1%; e, entre os que ndo se sentem
mais seguros, as respostas se distribuem de forma mais equilibrada, com 29,6% sem alta

relevancia, 40,7% neutros e 29,6% com alta relevancia.

Tabela 6 — Relagido entre sensaciio de seguranca dos respondentes e releviancia atribuida

a IA no videomonitoramento do Sao Joao de Campina Grande (2026).

Seguranca Nao veem alta Neutros Veem alta Total
percebida relevincia relevincia proporcional
N3io se sentem 8 (29.6%) 11 (40.7%) 8 (29.6%) 27
mais seguros
Neutros 5(9.8%) 22 (43.1%) 24 (47.1%) 51
Sentem-se 11 (3.1%) 44 (12.2%) 305 (84.7%) 360
mais seguros

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario aplicado aos respondentes da pesquisa no Sao
Jodo de Campina Grande, 2026.

Em termos analiticos, a utilidade atribuida a 1A estd associada a sensagdo de protecao
gerada pelo sistema. Leitdo (2023) observa que a vigilancia atua também como dispositivo
simbolico de ordenacdo do comportamento, enquanto Vargas (2022) ressalta que a IA reforga
uma atuacao estatal mais proativa e visivelmente eficiente.

Em conjunto, os resultados indicam que os frequentadores tendem a associar o
videomonitoramento com [A a ganhos concretos de seguranca e de resposta policial. Embora

ndo predominem percep¢des de invasdo de privacidade, permanecem reservas relevantes
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quanto ao uso dos dados, o que revela uma aceitacao social majoritaria, porém condicionada a

confianga institucional, a transparéncia e ao manejo responsavel das informagdes coletadas.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo analisar a efetividade da aplica¢dao do sistema de
videomonitoramento inteligente na seguranga publica durante o Sao Joao de Campina Grande,
no periodo de 2022 a 2026, considerando tanto a dimensao operacional quanto a percep¢ao
social dos frequentadores. A luz dos dados examinados, conclui-se que a tecnologia se
consolidou como instrumento relevante de apoio a vigilancia, a identificacao de individuos e a
pronta resposta policial em contexto de grande concentragdo humana.

No que se refere ao avango dos sistemas de vigilancia, verificou-se a transicdo de um
modelo predominantemente humano e reativo para outro apoiado por inteligéncia artificial.

Desde 2022, o evento passou a operar com recursos de reconhecimento facial e leitura
automatizada de placas de veiculos, inicialmente com 25 pontos de leitura facial/OCR,
passando para 16 cameras de reconhecimento facial em 2023, 36 em 2024, 45 em 2025 ¢ 55 em
2026. Esse movimento evidencia a consolidagao progressiva da vigilancia inteligente no evento
e o fortalecimento da capacidade institucional de monitoramento em tempo real.

No plano dos indicadores criminais e operacionais, os dados do CICC sugerem
ampliacdo da capacidade institucional de identificar, registrar e encaminhar ocorréncias. Os
registros totais passaram de 27 ocorréncias, em 2022, para 149, em 2023, e 191, em 2024, com
retracdo para 138, em 2025. Paralelamente, os acionamentos originados do proprio
monitoramento passaram de 0, em 2022, para 49, em 2023, 55, em 2024, ¢ 30, em 2025,
indicando fortalecimento de uma logica de atuagdo menos reativa e mais orientada por
vigilancia em tempo real. Nesse cenario, o indicador mandado/captura assume especial
relevancia por concentrar os maiores volumes da série, com crescimento até 2024 e recuo em
2025, em patamar superior aos demais indicadores analisados, como furto, vias de fato e trafico
de drogas. Tal dado ¢ especialmente significativo porque se trata da categoria mais diretamente
aderente a logica do reconhecimento facial, uma vez que o sistema foi implantado justamente
para identificar, em tempo real, pessoas com mandado de prisdo em aberto. Assim, esse
resultado constitui uma das evidéncias mais consistentes de efetividade do videomonitoramento
com IA, pois demonstra sua utilidade na localizagdo de individuos procurados e no apoio a

pronta resposta policial.
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Quanto a percepcao social, os resultados dos 438 questiondrios aplicados confirmam
aceitacdo majoritariamente favoravel da tecnologia. Sentiram-se mais seguros 82,2% dos
respondentes; 75,6% perceberam prevengdao de crimes; 81,5% apontaram maior rapidez da
atuacao policial; 81,1% consideraram o reconhecimento facial essencial; e 76,9% avaliaram a
inteligéncia artificial como relevante para a seguranga do evento. Além disso, entre os que
declararam sentir-se mais seguros, 84,7% também atribuiram alta relevancia a IA, refor¢cando
a associagao entre tecnologia, sensacao de protecao e efetividade percebida.

No campo da privacidade, nao se verificou predominancia de rejei¢ao ao sistema. Nao
perceberam invasao de privacidade 61,0% dos respondentes; 66,7% ndo relataram desconforto
com o monitoramento; 71,2% ndo se sentiram inibidos; ¢ 69,6% nao identificaram vigilancia
excessiva. Ainda assim, o uso dos dados coletados permaneceu como ponto sensivel, sendo
apontado por 29,2% dos participantes, além de 21,2% que assumiram posi¢do neutra. Esse
resultado demonstra que a aceitacdo social do videomonitoramento com IA, embora
majoritaria, ndo elimina a exigéncia de confianca institucional quanto aos critérios de coleta,
armazenamento, acesso ¢ utilizacao das informagdes produzidas pelo sistema.

Nesse sentido, os achados empiricos confirmam a pertinéncia da discussao teorica
desenvolvida no trabalho, segundo a qual a transparéncia institucional constitui caminho
essencial para compatibilizar o aumento da sensagdo de seguranca com a redugdo da percepgao
de invasao de privacidade. Como sustenta Trindade (2011), a visibilidade dos proprios
mecanismos de vigilancia e de seus limites de atuacdo ¢ condicdo para seu exame e controle
social. Assim, os resultados indicam a conveniéncia de maior transparéncia, por parte dos
orgdos da SESDS/PB, acerca das finalidades do monitoramento, do tratamento dos dados
coletados e das salvaguardas adotadas em seu manejo.

Dessa forma, os resultados atendem aos objetivos propostos e permitem concluir que o
videomonitoramento com inteligéncia artificial se mostrou operacionalmente viavel,
socialmente aceito e relevante para qualificar a preven¢do, a detec¢do e a pronta resposta
policial durante o Sdo Jodo de Campina Grande. Embora a série historica recomende cautela
quanto a inferéncias causais absolutas sobre reduc¢ao da criminalidade, as evidéncias analisadas
sustentam que a tecnologia ampliou a capacidade institucional de vigilancia e de atuacdo
orientada por dados, sem gerar, no contexto estudado, predominancia de percepcao negativa

quanto a privacidade.
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