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EDUCAGAO EM SAUDE MENTAL: O ESTRESSE OCUPACIONAL EM
MULHERES POLICIAIS MILITARES DA PARAIBA

Maria do Socorro Gomes de Lacerda
Sayonara da Silva Bezerra
RESUMO

A atividade policial é caracterizada por situagdes de risco, elevada carga emocional
e constante exposicdo a violéncia. Esses fatores tornam os profissionais da
seguranga publica especialmente vulneraveis ao estresse ocupacional, a sindrome
de burnout e a outros transtornos mentais relacionados ao trabalho. Quando se trata
de policiais mulheres com filhos, o problema torna-se ainda mais evidente,
considerando que, em uma sociedade patriarcal, a mulher ainda é vista como
principal responsavel pela educagdo dos filhos e pelo cuidado domeéstico,
acumulando tais responsabilidades com uma rotina profissional exaustiva. Dessa
forma, essas trabalhadoras vivenciam uma dupla jornada, intensificando seu
desgaste fisico e emocional. Nesta diregcao, esta pesquisa teve como objetivo geral
investigar os fatores que contribuem para o estresse ocupacional em mulheres
policiais militares da Paraiba e analisar como esses elementos afetam seu
bem-estar psicologico, sua qualidade de vida e seu desempenho profissional.
Metodologicamente se caracteriza como uma revisdo de literatura, de natureza
qualitativa, com delineamento descritivo, possibilitando identificar producdes
cientificas relevantes sobre a tematica identificando suas contribuicbes para a
promog¢ao da saude mental policial. Os resultados da pesquisa apontam que a
implementacdo de educagdo em saude mental contribui para a redugao dos niveis
de estresse ocupacional, além disso, promove estratégias de enfrentamento a partir
da conscientizagdo sobre autocuidado e valorizacdo do acompanhamento
psicolégico nas corporagdes. Além disso, esta iniciativa estimula ambientes
profissionais mais saudaveis, reduz sintomas de burnout, absenteismo e

afastamento por adoecimento mental.



Palavras-chave: Saude mental; Estresse ocupacional; Policiais; Mulher militar;
Educacido em saude.

ABSTRACT

Police work is characterized by risk situations, high emotional load, and constant
exposure to violence. These factors make public security professionals particularly
vulnerable to occupational stress, burnout syndrome, and other work-related mental
disorders. When it comes to female police officers who are also mothers, the issue
becomes even more evident, considering that, in a patriarchal society, women are
still viewed as the primary individuals responsible for childcare and domestic duties,
accumulating these responsibilities alongside an exhausting professional routine. As
a result, these workers experience a double workload, intensifying their physical and
emotional strain. In this regard, the present study aimed to investigate the factors
that contribute to occupational stress among female military police officers in Paraiba
and to analyze how these elements affect their psychological well-being, quality of
life, and professional performance. Methodologically, it is characterized as a
literature review of a qualitative nature, with a descriptive design, allowing the
identification of relevant scientific studies on the topic and their contributions to
promoting mental health among police personnel. The findings indicate that the
implementation of mental health education contributes to reducing levels of
occupational stress. Furthermore, it promotes coping strategies through awareness
of self-care and the valuing of psychological support within police institutions. In
addition, this initiative fosters healthier professional environments and reduces

symptoms of burnout, absenteeism, and leave due to mental iliness.

Keywords: mental health; occupational stress; police officers; burnout; health

education.



INTRODUGAO

O conceito ampliado de saude, segundo a Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), define a saude como um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social, e ndo apenas a auséncia de doencas. Essa perspectiva rompe com a visao
estritamente bioldgica e enfatiza fatores emocionais, sociais e culturais no processo
saude-doenca. Nesse sentido, as doengas psicossomaticas correspondem a
manifestacdes fisicas que podem ser desencadeadas ou agravadas por conflitos
internos, estresse prolongado e sofrimento emocional. Sintomas como dores
cronicas, alteragbes gastrointestinais, tensdo muscular e fadiga podem surgir
mesmo na auséncia de alteragdes organicas evidentes, demonstrando como o
estado emocional influencia diretamente o funcionamento do organismo. Assim,
compreender a relacdo entre mente e corpo é fundamental para promover uma
atencgao integral a saude (Vasconcelos et al, 2024).

O estresse é uma resposta intrinseca do organismo diante de situagdes
criticas, que sao interpretadas como desafiadoras. Segundo a American
Psychological Association (APA), o estresse corresponde a um mecanismo de
defesa fisioloégico diante de altas demandas, essas podendo ser internas ou
externas, que ultrapassam os recursos individuais, potencializando as alteracdes
emocionais, fisicas ou cognitivas, quando persistentes ou advindas de forma intensa
podem levar ao adoecimento, prejudicando o funcionamento funcional e social
(APA, 2019).

O estresse é reconhecido como uma das doengas mais recorrentes do século
XXl, sendo associado a transformacdes sociais, exigéncias produtivas e a
intensificagdo do ritmo de vida moderno. Entre suas diferentes manifestacoes,
destaca-se o estresse ocupacional, que resulta da exposi¢cao continua a fatores
negativos no ambiente de trabalho, como sobrecarga de fungbes, pressdo por
resultados, jornadas extensas e conflitos interpessoais. Quando persistente, esse
tipo de estresse pode produzir impactos significativos na saude fisica e mental dos
trabalhadores, contribuindo para adoecimento, redu¢cao do desempenho profissional

e comprometimento da qualidade de vida (Almeida, 2021).
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No &mbito da seguranga publica, o estresse se torna um elemento constante,
ja que a atividade policial € mundialmente reconhecida como uma das ocupagdes
mais perigosas existentes. Ser policial envolve contato direto com situagbes de alto
risco e violéncia, como confrontos armados, tentativas de homicidio, latrocinio,
acidentes automobilisticos, além do testemunho frequente de ferimentos graves e
mortes violentas. Tais experiéncias traumaticas podem ameacar a vida, afetar a
integridade fisica e gerar impactos emocionais significativos e, por vezes,
irreversiveis (Monteiro, Silva, 2023).

Além disso, a fungao policial possui, entre suas caracteristicas centrais, a
exigéncia de um constante estado de alerta, que demanda elevada disposic¢éo fisica
e mental. O policial atua na defesa da sociedade diante de condutas ilicitas,
frequentemente sob risco a propria vida. Nesse contexto, a rotina profissional é
marcada por situagées que requerem respostas imediatas, além do enfrentamento
permanente da imprevisibilidade e da incerteza (Almeida, 2021).

Ademais, quando se refere a mulheres com filhos nas instituicbes militares,
os efeitos do estresse ocupacional se intensificam, visto que muitas vivenciam a
dupla jornada: exigéncias fisicas e emocionais do trabalho policial somadas as
responsabilidades familiares, maternidade e demandas domésticas. Em uma
sociedade ainda marcada por tragos patriarcais, a figura feminina continua
associada ao cuidado integral da familia, o que aumenta a sobrecarga e a
vulnerabilidade ao adoecimento mental (Hennington, E. A., 2025).

Dessa forma, é fato que a incidéncia de estresse ocupacional entre mulheres
policiais € expressivamente elevada, como mostra um estudo realizado com
mulheres policiais militares do Rio de Janeiro, o qual identificou que 28,6% das
participantes apresentavam niveis significativos de estresse ocupacional, refletindo
um cenario marcado por pressdes operacionais, sobrecarga emocional e exigéncias
institucionais que se acumulam ao longo da carreira (Bezerra, 2013).

Diante do cenario apresentado e da necessidade de atengéo a saude dos
profissionais responsaveis pela seguranca publica, especialmente dos policiais
militares, torna-se possivel delinear o problema que orienta o presente estudo.
Considerando que a saude do trabalhador exerce forte influéncia sobre a eficiéncia
no desempenho de suas atividades profissionais e reconhecendo a possivel maior

vulnerabilidade das mulheres policiais ao estresse ocupacional, formula-se a
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seguinte questao de pesquisa: Quais s&o os principais fatores que contribuem para
o estresse ocupacional em mulheres policiais militares da Paraiba e de que maneira
esses fatores interferem no bem-estar psicolégico, na qualidade de vida e no
desempenho profissional?

O presente estudo tem como objetivo geral investigar os fatores que
contribuem para o estresse ocupacional em mulheres policiais militares da Paraiba
e analisar como esses elementos afetam seu bem-estar psicolégico, sua qualidade
de vida e seu desempenho profissional. Para alcancar esse propésito,
especificamente, buscou-se identificar os principais elementos geradores de
estresse no ambiente de trabalho policial; analisar como esses fatores interferem no
cotidiano profissional e familiar das policiais militares; investigar os sintomas fisicos
e psicologicos associados ao estresse ocupacional; e, por fim, examinar as
estratégias utilizadas por essas mulheres para lidar com a sobrecarga emocional e
com as demandas institucionais da corporacao.

A pesquisa foi conduzida por meio de uma revisao integrativa da literatura,
metodologia que permitiu identificar, reunir e analisar estudos empiricos e tedricos
relacionados ao estresse ocupacional em mulheres policiais militares. Seguindo
etapas sistematizadas, inicialmente foi definido o problema de pesquisa e
estabelecidos os critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos. Em seguida,
procedeu-se a busca nas principais bases de dados cientificas, a selegcdo e
avaliagao critica das produgdes encontradas e a categorizacdo dos conteudos
relevantes. A sintese integrativa dos achados possibilitou uma compreensao ampla,
comparativa e aprofundada da tematica, permitindo identificar padrbes, lacunas e
convergéncias entre os estudos analisados. Essa abordagem assegurou rigor
metodoldgico, transparéncia no processo de selecdo e fidedignidade na
interpretacao dos resultados.

Nessa perspectiva, a revisao integrativa seguiu as etapas classicas propostas
por Mendes, Silveira e Galvao (2008), abrangendo a definicdo da tematica e a
formulacdo da pergunta norteadora, o estabelecimento dos critérios de inclusao e
exclusdo, a busca sistematizada e a selecdo dos estudos, a categorizagdo das
evidéncias e, por fim, a analise critico-reflexiva dos achados. Esse percurso
metodoldgico assegurou organizagao, rigor e coeréncia ao processo de sintese da

literatura.
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A revisao sistematica seguiu a estratégia PICo, recomendada para estudos
qualitativos, sendo definida da seguinte forma: P (Populagdo): mulheres
pertencentes a Policia Militar da Paraiba; | (Interesse): percepcéo do estresse
ocupacional e estratégias de enfrentamento; e Co (Contexto): ambiente de trabalho
da Policia Militar (Methley et al., 2014).

As buscas foram realizadas nas bases SciELO, PubMed e Google
Académico, utilizando descritores extraidos do DeCS e termos livres relacionados
ao tema, dentre eles: saude mental, estresse ocupacional, policiais, mulher militar e
educagao em saude.

Foram incluidos estudos completos publicados nos ultimos dez anos, além de
dissertagdes e monografias de mestrado que dialogassem com o objeto de estudo.
Em seguida, procedeu-se a analise qualitativa dos conteudos, permitindo identificar
padrdes, convergéncias, divergéncias e lacunas presentes na literatura sobre o

estresse ocupacional de mulheres policiais.

ESTRESSE OCUPACIONAL EM MULHERES

Segundo Cristo e Oliveira (2024) as atividades desempenhadas por policiais
militares exigem autocontrole constante, gerenciamento de emogdes sob pressao e
capacidade de tomada de decisdo rapida em cenarios adversos. Essa realidade
intensifica o desgaste psicolégico, uma vez que a vivéncia continua de situagdes de
risco produz sofrimento emocional cumulativo.

Sob esse viés, a saude mental dos profissionais de seguranca publica tem
sido amplamente discutida, especialmente em razao das condigdes adversas e dos
multiplos riscos ocupacionais inerentes a atividade policial. A atuagéo diaria desses
profissionais os expde a situacdes de estresse extremo, como violéncia, conflitos,
exigéncia de tomada de decisao rapida e imprevisibilidade operacional, fatores que
contribuem, de forma significativa, para o desgaste emocional e psicologico. Nessa
perspectiva, estudos apontam que o ambiente laboral das corporagdes militares €
marcado por longas jornadas, sobrecarga de trabalho, exposicdo frequente a

situacbes ameacgadoras e falta de recursos adequados, o que aumenta a
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vulnerabilidade ao desenvolvimento de transtornos mentais, como estresse crénico,
ansiedade, depressé&o e sindrome de burnout (Santos; Lima, 2025).

Além disso, a natureza do estresse ocupacional no contexto policial,
especialmente entre mulheres, revela-se ainda mais complexa diante das multiplas
camadas de exigéncias emocionais e institucionais presentes no cotidiano
profissional. Em corporagdes militarizadas, o ideal de forga, coragem e
invulnerabilidade é culturalmente reiterado, dificultando a expressao de fragilidades
emocionais e ampliando a tendéncia ao adoecimento silencioso (Cristo; Oliveira,
2024).

Sendo assim, o estresse ndo decorre apenas das situagdes criticas
enfrentadas nas ruas, mas também de fatores organizacionais e relacionais que
permeiam as corporagdes militares, como a rigidez hierarquica, a cobranca
constante por desempenho e a necessidade de manter postura de autocontrole
permanente. Para as mulheres, esse contexto se intensifica diante da necessidade
de demonstrar competéncia em um ambiente ainda predominantemente
masculinizado, marcado por cobrancgas, expectativas, deslegitimagao profissional e
desafios adicionais. Desse modo, o estresse ocupacional emerge da interagao entre
demandas externas — como risco e violéncia, e tensdes internas relacionadas a
instituicdo, produzindo um desgaste psicoldgico persistente e cumulativo ao longo
do tempo (Cristo; Oliveira, 2024).

Diante do exposto, € notério que parte das tensdes vivenciadas pelas
mulheres na atividade policial esta diretamente vinculada as dinamicas de género
presentes no interior das corporacdes militares. Tal fato se explica, em parte, porque
a insergao feminina nas Policias Militares do Brasil é relativamente recente, e
carrega marcas histéricas que ajudam a compreender muitos dos desafios atuais.
Esse ingresso resultou de um movimento institucional que buscava, entre outros
objetivos, humanizar a imagem das corporagdes diante das transformacdes sociais
e politicas daquele periodo. Esse breve panorama histérico permite compreender
como a cultura organizacional foi construida sob bases predominantemente
masculinas, influenciando até hoje a forma como essas profissionais sado percebidas
e tratadas no ambiente de trabalho (Pereira, 2022).

Sob esse viés, a insercao feminina nas Policias Militares do Brasil teve inicio

em 1955, quando o governo de Sao Paulo criou o Corpo de Policiamento Especial
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Feminino, unidade pioneira na América Latina e composta inicialmente por doze
mulheres e sua comandante, Hilda Macedo. Esse ingresso ocorreu em um cenario
social que ainda destinava as mulheres o papel doméstico, o que se refletia nos
requisitos da época, que exigiam candidatas solteiras ou vilvas e sem encargos
familiares. J4 na Paraiba, o ingresso feminino s6 foi regulamentado trés décadas
depois, com a Lei Estadual n° 4.803/1985, que instituiu a Companhia de Policia
Militar Feminina e abriu caminho para a ocupagao de todos os postos e graduagdes
da corporacdo. Em 1986, realizaram-se 0s primeiros concursos com vagas
destinadas a mulheres, permitindo a formagéo das primeiras oficiais e sargentos
que passaram a integrar a Policia Militar da Paraiba (Pereira, 2022).

Nesse processo de insercao, se tornaram evidentes diversos obstaculos
enfrentados por essas profissionais, desde o0 momento de sua nomeacgao quanto no
decorrer da carreira. Entre os principais desafios relatados, se destacam a auséncia
de banheiros e alojamentos adequados, equipamentos operacionais inadequados,
sobrecarga de trabalho, tempo reduzido para dedicar a familia e aos estudos,
dificuldades para amamentar durante o expediente devido a inexisténcia de creches
para seus filhos e a dupla jornada decorrente da conciliagdo entre as demandas
profissionais e domésticas. Esses fatores estruturais e sociais reforcam a
sobrecarga vivida pelas mulheres policiais e evidenciam como o ambiente
institucional ainda ndo esta amplamente preparado para acolher as especificidades
de género (Almeida, 2021).

Ademais, com as extensas jornadas de trabalho, riscos inerentes a profissao,
reduzida disponibilidade de tempo para a familia e o lazer, somados a multiplicidade
de papéis exercidos na vida pessoal e profissional, especialmente no desempenho
simultdneo das fungdes de mae, esposa e policial, se tornam potenciais
desencadeadores de tensdes e estresse. Tais pressbes podem resultar em
sobrecarga fisica e emocional, favorecendo o aparecimento de adoecimentos
psicolégicos e somaticos e reduzindo a produtividade e o bem-estar dessas
profissionais (Almeida, 2021).

Ainda, Almeida (2021) observa que a mulher policial enfrenta desafios
adicionais relacionados ao cuidado familiar e as demandas domeésticas, agravando
significativamente o estresse ocupacional e aumentando a probabilidade de

adoecimento mental.
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Diante desse cenario, € imprescindivel negar que preservar a saude mental é
uma urgente necessidade especialmente em profissdes marcadas por alta carga
emocional, como a atividade policial. Prevenir significa minimizar os impactos das
doencas psicossomaticas e despertar a consciéncia individual e coletiva sobre a
responsabilidade com o autocuidado. Promover a cidadania também implica
estimular praticas que reduzam o avanco de enfermidades psicoldgicas, tanto na
esfera social quanto no ambiente laboral. Assim, o cuidado psiquico passa a ser
entendido ndo apenas como uma demanda individual, mas como um compromisso
social que necessita ser cultivado e reforgado nas instituicbes (Vasconcelos, 2024).

Essa perspectiva reforca a importancia de acdes articuladas entre areas
como psicologia, enfermagem, medicina e assisténcia social, de modo a identificar
precocemente sinais de desgaste emocional e oferecer suporte adequado. No
contexto da Policia Militar, tal abordagem se torna ainda mais relevante diante da
complexidade das demandas operacionais e do impacto do estresse ocupacional
sobre o bem-estar e o desempenho profissional (Santos et al., 2021).

Por conseguinte, o adoecimento psicoldgico entre profissionais da segurancga
publica esta profundamente relacionado a identificacdo tardia dos sinais de
desgaste emocional, o que favorece a evolugdo para quadros mais graves.
Alteragdes no humor, dificuldades de concentracao, irritabilidade, retraimento social
e queda no desempenho sdo exemplos de sinais e sintomas que costumam surgir
de forma progressiva, funcionando como indicadores de esgotamento que, quando
ignorados, comprometem tanto o bem-estar do policial quanto sua capacidade de
atuacéo (Pedraza, 2024).

Por isso, torna-se essencial que as instituicbes adotem mecanismos
sistematicos de acompanhamento e cuidado, capazes de reconhecer precocemente
esses sinais e promover intervengcbes adequadas. Além da presenca de acdes
educativas continuas, aliadas a espacgos de acolhimento e orientagcéo, favorecendo
o desenvolvimento de habilidades de autocuidado e fortalece a resiliéncia
emocional, reduzindo a vulnerabilidade ao adoecimento e contribuindo para

ambientes de trabalho mais saudaveis e seguros (Pedraza, 2024).
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A INCIDENCIA DO ESTRESSE OCUPACIONAL EM MULHERES POLICIAIS
MILITARES NO CONTEXTO DA SEGURANGA PUBLICA

Os estudos selecionados para compor esta revisao integrativa abrangem
publicagdes realizadas nos ultimos dez anos e contemplam diferentes abordagens
metodoldgicas, incluindo artigos cientificos, dissertagdes e analises institucionais. A
literatura analisada demonstra que, embora o debate sobre saude mental e estresse
ocupacional em mulheres policiais militares tenha crescido na ultima década, ainda
ha uma lacuna significativa de pesquisas que abordem de forma especifica as
particularidades enfrentadas por esse publico. A escassez de investigagdes
aprofundadas sobre o tema revela a necessidade de ampliar o campo de estudo,
pois compreender os fatores associados ao adoecimento mental das mulheres
policiais € fundamental para o desenvolvimento de politicas publicas mais eficazes e
inclusivas (Santos e Lima, 2025).

De modo geral, foi observado que a literatura sobre saude mental e estresse
ocupacional em mulheres policiais militares ainda apresenta uma lacuna
significativa, apesar do crescente numero de pesquisas, especialmente em fungéo
da ampliagdo do debate sobre género, condigbes de trabalho e riscos psicossociais
no ambiente policial. Contudo, quando se trata das mulheres, esse estresse atinge
proporgdes ainda maiores, pois esta associado a variaveis adicionais que envolvem
aspectos organizacionais, estruturais e culturais. Ainda, tais pesquisas analisam
variaveis como fatores estressores, estratégias de enfrentamento, suporte
institucional, carga emocional das fungbes operacionais e impactos do contexto
organizacional militar (Cristo e Oliveira, 2024).

Muitas mulheres relatam enfrentar barreiras relacionadas a falta de
reconhecimento profissional, dificuldades de ascensdo na carreira, auséncia de
equipamentos adequados e caréncia de politicas institucionais que contemplem as
demandas especificas da atuagao feminina. Esses fatores ampliam a incidéncia de
sofrimento emocional e reforcam desigualdades ja presentes no ambiente militar
(Cristo e Oliveira, 2024).

Assim, grande parte dos estudos destaca que o ambiente policial, marcado

por exigéncias fisicas, emocionais e disciplinares, influencia diretamente a
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percepcao de estresse e a saude mental dessas profissionais. Além disso, diversos
autores apontam que a dupla jornada e os desafios associados a conciliagdo entre
vida profissional e familiar constituem fatores recorrentes de tensao, afetando o
bem-estar psicolégico e contribuindo para quadros de adoecimento mental
(Almeida, 2021).

Outro aspecto relevante identificado nas pesquisas € que a incidéncia de
sintomas relacionados ao estresse ocupacional tende a ser subnotificada nas
corporagbes militares, dificultando a adogcdo de medidas preventivas. Muitas
mulheres relatam evitar procurar apoio psicolégico por medo de estigmatizagéo,
receio de serem classificadas como frageis ou incapazes para o servigo, e temor de
sofrer represalias ou limitacbes em suas funcdes. Essa realidade contribui para a
naturalizacdo do sofrimento psiquico dentro da instituicdo, impedindo a identificagao
precoce de sinais de adoecimento e favorecendo a evolugdo de quadros graves,
como depressao, ansiedade e sindrome de burnout. A falta de ambientes seguros
para discussdo emocional agrava a situacdo e aumenta a incidéncia de casos nao
tratados (Pedraza, 2024).

Grafico 1: Percentual de policiais militares da Paraiba afastados de suas

atividades operacionais

Mulheres
36.8%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

De acordo com dados do SIGPMPB (Sistema Integrado de Gestado de
Pessoas da Policia Militar da Paraiba), atualmente 117 policiais militares
encontram-se afastados das atividades operacionais em razdao de transtornos

mentais e, consequentemente, inaptos ao uso de arma de fogo, seu principal
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instrumento de trabalho. Desse total, 74 sdo homens e 43 sdao mulheres. Embora o
numero absoluto de homens afastados seja maior, é importante destacar que essa
diferenca esta diretamente relacionada a composi¢ao historicamente desigual do
efetivo, uma vez que a corporagdo permanece majoritariamente formada por
profissionais do sexo masculino (Garcia, Moreira e Silva, 2025).

Assim, quando analisados proporcionalmente, os dados evidenciam que as
mulheres apresentam um indice significativo de afastamentos, revelando a
relevancia e a urgéncia de aprofundar o debate sobre o impacto do estresse
ocupacional na saude mental das policiais militares (Garcia, Moreira e Silva, 2025)

Conforme corrobora o mesmo, Pedraza (2024), quando afirma que o
adoecimento psiquico dos profissionais de seguranga publica esta associado a
dificuldade de reconhecimento precoce dos sinais de estresse crénico, que se
manifestam de forma progressiva e silenciosa, agravando quadros emocionais

graves.

PRINCIPAIS FATORES GERADORES DE ESTRESSE OCUPACIONAL EM
MULHERES POLICIAIS MILITARES A PARTIR DE PESQUISAS
DESENVOLVIDAS ENTRE 2020 E 2025

Dentre os fatores estressores mais citados, estdo inclusos a exposi¢cao
frequente a situagdes de risco, a imprevisibilidade das ocorréncias, a sobrecarga de
trabalho e as longas jornadas. Somado a isso, aspectos organizacionais como
rigidez hierarquica, insuficiéncia de recursos, pressodes disciplinares e cobrangas por
desempenho intenso também foram amplamente discutidos pelos autores. (Santos
e Lima, 2025).

Sendo assim, para as mulheres policiais, esses fatores se intensificam devido
aos desafios adicionais, como discriminagdo de género, necessidade constante de
provar competéncia, escassez de equipamentos adaptados e dificuldades
relacionadas a maternidade no ambiente militar. Além disso, a literatura aponta que
a conciliagao entre os papéis profissional e doméstico contribui significativamente

para o aumento dos indices de estresse ocupacional e para o surgimento de
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sintomas de adoecimento mental, como irritabilidade, fadiga intensa, disturbios de
sono, ansiedade e sentimento de exaustdo permanente (Santos e Lima, 2025).

Estudos mais recentes da literatura apontam que o estresse ocupacional
continuo pode desencadear sintomas fisicos e psicolégicos como ansiedade,
irritabilidade, fadiga, insbnia, dores musculares, alteragdes de humor e, em casos
mais graves, depressdo e sindrome de burnout. Por conseguinte, esses estudos
indicam que mulheres policiais apresentam risco ampliado para sofrimento
emocional devido a sobreposi¢cdo entre demandas profissionais e familiares, além
da carga emocional associada a necessidade de demonstrar forga, autocontrole e
resiliéncia constantes (Almeida, 2021).

Vasconcelos et al. (2024) afirmam que educar para a saude mental implica
promover consciéncia critica sobre as emocgdes e incentivar praticas de
autocuidado, reduzindo a incidéncia de doengas psicossomaticas e fortalecendo a
resiliéncia emocional.

Por fim, as pesquisas analisadas convergem ao afirmar que mulheres
policiais apresentam risco ampliado para sofrimento emocional devido a
combinagéo de fatores ocupacionais, familiares, sociais e institucionais. A exigéncia
de manter uma postura disciplinada, aliada a cobranca por desempenho, a
percepcao de inseguranga nas ruas e as desigualdades de género dentro da
instituicao, cria um ciclo de desgaste continuo. (Cristo e Oliveira, 2024).

Essa realidade reafirma a necessidade de politicas internas que promovam
um ambiente de trabalho mais acolhedor, com mecanismos eficazes de suporte
psicolégico, programas de saude mental e adaptagdes institucionais que
reconhegcam e respeitem as especificidades da atuagdo feminina na seguranga
publica (Cristo e Oliveira, 2024).

O PAPEL DA EDUCACAO EM SAUDE MENTAL COMO ESTRATEGIA DE
PREVENGAO E REDUGAO DO ESTRESSE OCUPACIONAL EM MULHERES NA
SEGURANCA PUBLICA
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A literatura analisada sugere diversas estratégias eficazes para mitigar o
estresse ocupacional entre mulheres policiais militares. Entre elas, se destacam:
apoio social, fortalecimento de vinculos familiares, pratica regular de atividade fisica,
participacdo em atividades de lazer e envolvimento religioso ou espiritual. Além de
que a educagao em saude mental ndo se limita a intervengbes pontuais, mas
envolve agbes estruturadas, programaticas e integradas ao cotidiano institucional,
possibilitando que as mulheres policiais desenvolvam maior consciéncia sobre seus
limites emocionais, reconhecam precocemente sinais de adoecimento e adotem
condutas de autocuidado de maneira mais assertiva (Vasconcelos et al., 2024).

No entanto, a literatura também evidencia que muitas profissionais deixam de
buscar apoio psicolégico devido ao medo de estigmatizagao, receio de serem vistas
como frageis e temor de prejudicar a carreira. Tal barreira institucional demonstra a
necessidade de fortalecer politicas internas de cuidado, humanizagao e promogéao
da saude mental dentro das corporagdes (Vasconcelos et al., 2024).

No ambito institucional, sdo recomendadas ag¢des como programas de
educacédo em saude, acompanhamento psicologico continuo, apoio organizacional,
capacitagao sobre saude mental e politicas que favorecam condi¢gdes adequadas de
trabalho e acolhimento as demandas especificas das mulheres militares. Ja que a
rotina policial exige que as profissionais lidem com situagbes de alta tenséo,
violéncia, incerteza e risco iminente diariamente (Pedraza, 2024).

Tais iniciativas auxiliam na identificacdo de fatores desencadeadores de
estresse, no desenvolvimento de estratégias para enfrenta-los e na construgao de
redes de apoio dentro e fora da instituicdo. Assim, as estratégias educativas
voltadas a gestdo emocional, ao fortalecimento da autoestima e ao aprimoramento
das habilidades socioemocionais contribuem significativamente para minimizar
impactos negativos a saude mental (Santos e Lima, 2025).

Outro aspecto fundamental é a capacidade da educagao em saude mental de
promover mudangas culturais dentro das corporagdes militares. Ja que,
historicamente, o ambiente policial foi construido sobre valores ligados a
invulnerabilidade, a resisténcia fisica e a supressao das emocgdes. Esse modelo de
masculinidade institucionalizada tende a invisibilizar as necessidades especificas
das mulheres policiais, dificultando a busca por apoio e reforcando a tendéncia a

sobrecarga emocional. Ao inserir agdes educativas que abordem género, saude
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emocional, autocuidado e empatia, a instituicdo cria condi¢des para transformar
praticas arraigadas, promover ambientes mais inclusivos e reduzir comportamentos
discriminatérios que, direta ou indiretamente, agravam o estresse ocupacional
feminino (Cristo e Oliveira, 2024).

Além disso, programas de educagao em saude mental tém papel decisivo na
prevencao do burnout, condicdo amplamente documentada entre profissionais da
seguranga publica. A sindrome, caracterizada por exaustdo extrema,
despersonalizacdo e diminuicdo da realizagdo profissional, esta diretamente
relacionada a exposicdo prolongada a fatores estressores sem apoio institucional
adequado. Ao proporcionar conhecimento sobre sinais, riscos e estratégias de
enfrentamento, a educagcdo em saude ajuda as profissionais a reconhecerem
limites, buscarem suporte e adotarem medidas preventivas antes que o quadro
emocional se agrave. Tal abordagem contribui para a redugcao de afastamentos,
para o aumento da qualidade de vida e para o fortalecimento da saude ocupacional
(Almeida, 2021).

Por fim, a literatura destaca que a educacdo em saude mental ndo deve ser
tratada como agao secundaria, mas como parte essencial da politica organizacional
das corporagdes militares. Investir no bem-estar psicolégico das mulheres policiais
significa promover ambientes de trabalho mais seguros, saudaveis e produtivos,
além de fortalecer a atuagao institucional enquanto sistema de prote¢ao social.
Mulheres que recebem suporte psicologico continuo, sentem-se acolhidas e
possuem acesso a informagao qualificada tendem a lidar melhor com situagdes de
crise, a tomar decisdes mais equilibradas e a apresentar maior satisfacéo
profissional, reduzindo significativamente a incidéncia de estresse ocupacional

(Vasconcelos et al., 2024).

CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que é imprescindivel que as corporacdes policiais e o Estado
invistam em politicas publicas institucionais estruturadas, as quais incluam acgdes

continuas de educagao em saude, suporte psicossocial, adapta¢des organizacionais
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e praticas que valorizem a saude mental como parte central da formagao e
permanéncia das profissionais. Destaca-se, ainda, a necessidade de ampliar
pesquisas cientificas sobre o tema, especialmente com foco nas especificidades de
género, a fim de subsidiar intervencbes eficazes e promover ambientes de trabalho
mais saudaveis, seguros e humanizados para as mulheres que compdem a Policia
Militar da Paraiba.

Os achados evidenciam que a promocdo da saude mental deve ser
compreendida como elemento estruturante das politicas internas das corporacdes
militares, e ndo como medida complementar. Fortalecer agdes voltadas ao cuidado
psicolégico das mulheres policiais contribui diretamente para a construgdo de
ambientes institucionais mais equilibrados, acolhedores e capazes de sustentar
praticas profissionais saudaveis. A disponibilizagdo continua de apoio emocional,
formagao adequada e espacos de escuta qualificada favorece ndo apenas o0 manejo
das pressdes cotidianas, mas também o aprimoramento das respostas operacionais
em situacgdes criticas. Assim, o investimento em estratégias de prevencgao e cuidado
reduz a vulnerabilidade ao estresse ocupacional, amplia o bem-estar subjetivo e
reflete positivamente na eficiéncia, na motivacdo e na permanéncia dessas
profissionais na carreira.

Assim, este estudo cumpre com seu objetivo ao reunir, analisar e interpretar
as evidéncias disponiveis sobre o0 estresse ocupacional e as estratégias de
enfrentamento adotadas por mulheres policiais militares, reafirmando a relevancia
da educacado em saude mental como instrumento transformador capaz de promover

qualidade de vida, fortalecimento psicologico e desempenho profissional adequado.
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