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RESUMO

A utilizagdo de cameras corporais por policiais militares tem se expandido no Brasil como
estratégia voltada ao fortalecimento da transparéncia institucional, da produc¢dao de provas e da
segurancga juridica dos agentes de seguranca publica. Nesse contexto, o presente estudo teve como
objetivo analisar as percepg¢des dos policiais militares do Batalhdo Especializado em Policiamento
Turistico da Policia Militar da Paraiba (BEPTur-PMPB) acerca da utilizagdo de cameras corporais
e de seus impactos na rotina operacional. Trata-se de um estudo transversal de carater descritivo e
abordagem quantitativa, conduzido junto a 24 policiais militares pertencentes a unidade
pesquisada. A coleta de dados foi realizada por meio de questionario estruturado composto por
informagdes sociodemograficas e funcionais, além de questdes baseadas em escala Likert sobre
diferentes aspectos relacionados ao uso das cameras corporais. Os dados foram analisados por meio
de estatistica descritiva, utilizando frequéncias absolutas e relativas. Os resultados demonstraram
predominancia de percepcdes favordveis quanto a seguranca juridica proporcionada pelo
equipamento, sendo que a maioria dos participantes concordou total ou parcialmente que as
cameras contribuem para sua protecao profissional. Também foi observada influéncia das cameras
corporais na tomada de decisdo durante as ocorréncias. Por outro lado, parcela expressiva dos
policiais percebeu o equipamento como mecanismo de controle institucional e relatou desconforto
associado ao uso continuo durante o servigo. Em rela¢do a ampliagdo da tecnologia na corporagao,
verificou-se tendéncia favordvel, embora coexistam opinides divergentes. Conclui-se que as
cameras corporais sdo percebidas pelos policiais do BEPTur como ferramentas relevantes para a
atividade policial, especialmente pela seguranga juridica e transparéncia proporcionadas, apesar
dos desafios relacionados a0 monitoramento constante e a adaptagao operacional.

Palavras-chave: Cameras corporais; Seguranga publica; Policia militar

1 INTRODUCAO

A incorporacado de tecnologias digitais nas institui¢des de seguranga publica tem promovido

mudancas significativas nos modelos contemporaneos de policiamento ostensivo no Brasil. Entre



essas inovacgdes, destacam-se as cameras corporais utilizadas por policiais militares durante
patrulhamentos, abordagens e atendimentos de ocorréncias. A adocdo desses dispositivos tem sido
amplamente discutida por gestores publicos, pesquisadores, operadores do direito e representantes
da sociedade civil, especialmente em razao de seu potencial para ampliar a transparéncia das agoes
policiais, fortalecer mecanismos de controle administrativo e qualificar a produgdo de provas. Além
disso, as cameras corporais t€ém sido apontadas como instrumentos capazes de contribuir para o
fortalecimento da legitimidade das instituigdes policiais perante a sociedade. Nesse contexto,
diversas corporacdes brasileiras iniciaram processos de implementacdo dessas tecnologias em
unidades consideradas estratégicas para a atividade policial (Murali et al., 2024).

No cendrio da seguranga publica brasileira, a utilizagdo de body cams tem provocado
alteracdes relevantes nas praticas profissionais desenvolvidas pelos policiais militares. A gravacao
continua das atividades operacionais influencia comportamentos, decisdes e procedimentos
adotados durante o servico, repercutindo tanto na dindmica interna das corporagdes quanto na
relacdo estabelecida entre policia e populagdo. Estudos recentes apontam que o uso dessas
tecnologias pode contribuir para a reducao de conflitos, dentiincias e questionamentos posteriores
sobre a atuagdo policial (Magaloni; Melo; Robles, 2023). Entretanto, também sdo levantadas
discussdes acerca dos impactos psicologicos, administrativos e operacionais decorrentes do
monitoramento constante das atividades desenvolvidas pelos agentes de seguranga publica. Nesta
perspectiva, torna-se necessario questionar de que forma os policiais militares percebem os
impactos da utilizagdo das cAmeras corporais em sua rotina profissional.

Na Policia Militar da Paraiba, a implementacdo das cAmeras corporais integra um processo
de modernizagdo administrativa e operacional. Entre as unidades contempladas encontra-se o
Batalhdo Especializado em Policiamento Turistico (BEPTur), responsavel pelo policiamento
ostensivo em 4reas turisticas e locais de grande circulagio de pessoas. Em razio das caracteristicas
de sua atuacdo, os policiais dessa unidade mantém contato frequente com moradores, comerciantes
e turistas, tornando o uso das cameras corporais especialmente relevante para a mediacdo das
interacdes sociais € para o registro das ocorréncias atendidas. Nesse contexto, a andlise das
percepcdes desses profissionais permite compreender aspectos relacionados a utiliza¢do pratica das
body cams no contexto da seguranca publica paraibana (Medeiros et al., 2025).

A discussdo sobre o uso de cameras corporais também envolve questdes relacionadas a

fiscalizacdo institucional e a prote¢do juridica dos proprios policiais militares. Defensores dessa



tecnologia argumentam que os registros audiovisuais contribuem para o esclarecimento de
ocorréncias controversas € para a garantia de maior seguranca juridica aos profissionais envolvidos.
Em contrapartida, alguns policiais manifestam preocupacdes relacionadas ao monitoramento
permanente e as possiveis limitagdes impostas a autonomia profissional. Essas diferentes
perspectivas evidenciam a complexidade do processo de incorporagdo tecnoldgica nas institui¢des
policiais. Além disso, fatores organizacionais, culturais e administrativos podem influenciar a
forma como os profissionais percebem os beneficios e os desafios decorrentes da utilizagao dessas
ferramentas. Assim, investigar tais percepgdes torna-se fundamental para compreender os impactos
produzidos pela adog¢do das cameras corporais no cotidiano do trabalho policial (Patil; Bernstein,
2022).

A realizacdo deste estudo justifica-se pela expansdo do uso de cameras corporais nas
corporagdes policiais brasileiras e pela necessidade de compreender seus efeitos sobre a atividade
policial. Embora a literatura nacional tenha avangado na discussdo sobre os impactos dessa
tecnologia, ainda s3o limitadas as pesquisas voltadas para a realidade de unidades operacionais
especializadas, especialmente em contextos regionais especificos. Nesse sentido, a investigacao
desenvolvida junto ao Batalhdo Especializado em Policiamento Turistico da Policia Militar da
Paraiba contribui para ampliar o conhecimento cientifico sobre o tema, permitindo identificar
percepcdes, beneficios, limitagdes e desafios associados ao uso das body cams.

Do ponto de vista institucional, os resultados podem subsidiar processos de avaliacio e
aperfeicoamento das politicas relacionadas a utilizagdo das cdmeras corporais, auxiliando gestores
na formula¢do de estratégias voltadas ao treinamento, adaptagdo funcional e qualificacdo dos
profissionais que utilizam essa tecnologia. Sob a perspectiva social, o estudo contribui para o
debate acerca da transparéncia das agdes policiais, da protecdo juridica dos agentes de seguranga
publica e do fortalecimento da relagdo entre policia e sociedade. Dessa forma, a pesquisa apresenta
relevancia cientifica, profissional e social ao abordar uma tematica diretamente relacionada as
transformagdes tecnoldgicas observadas na seguranga publica contemporanea (Oliveira, 2025).
Diante desse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar as percepgdes dos policiais
militares do Batalhdo Especializado em Policiamento Turistico (BEPTur) acerca da utilizagao de
cameras corporais e dos impactos desse recurso em sua rotina operacional. Para tanto, busca-se

destacar o processo de implantagdo das cameras corporais no BEPTur da Policia Militar da Paraiba



(PMPB), conhecer a percepcdo dos policiais sobre o uso desse equipamento em sua atuagao

cotidiana e refletir sobre os impactos dessa tecnologia na rotina operacional da unidade.

2 CAMERAS CORPORAIS NA SEGURANCA PUBLICA: AVANCOS, IMPACTOS E
IMPLICACOES NA ATIVIDADE POLICIAL

A segurancga publica contemporanea tem incorporado progressivamente diferentes recursos
tecnologicos destinados ao aprimoramento das atividades policiais desenvolvidas
institucionalmente diariamente. Entre essas inovagdes, destacam-se as cameras corporais utilizadas
por agentes de seguranc¢a durante patrulhamentos, abordagens e atendimentos operacionais
diversos. Essas tecnologias surgiram inicialmente em paises estrangeiros como instrumentos
voltados a ampliagdo da transparéncia institucional e controle das ac¢des policiais. Posteriormente,
diversos estados brasileiros passaram a implementar programas relacionados ao uso de body cams
em unidades operacionais consideradas estratégicas administrativamente. A adogdo dessas
ferramentas relaciona-se diretamente as demandas sociais por maior fiscalizacao das atividades
desenvolvidas pelos profissionais responsaveis pela seguranga publica nacional. Nesse contexto,
as cameras corporais passaram a ocupar posi¢ao relevante nas discussoes académicas relacionadas
a modernizacdo das institui¢cdes policiais brasileiras contemporaneas (De Gusmao; Nascimento;
Lopes, 2026).

A literatura especializada destaca que as cameras corporais podem contribuir
significativamente para fortalecimento da transparéncia nas a¢des desenvolvidas pelos agentes
policiais militares diariamente. Os registros audiovisuais produzidos durante ocorréncias
operacionais possibilitam maior controle administrativo sobre procedimentos adotados em
abordagens e intervengdes policiais diversas. Além disso, esses dispositivos permitem documentar
situacdes envolvendo conflitos, dentncias, resisténcias ¢ demais circunstancias relacionadas ao
exercicio funcional dos profissionais envolvidos operacionalmente. Estudos apontam que a
existéncia dessas gravagdes favorece maior responsabilizacdo institucional e reducdo de
comportamentos inadequados durante acdes policiais ostensivas realizadas cotidianamente.
Paralelamente, as imagens registradas podem servir como importantes elementos probatorios em
processos administrativos, judiciais e investigagdes internas institucionais posteriores. Dessa

maneira, as body cams passaram a ser compreendidas como instrumentos estratégicos para



ampliacdo da legitimidade institucional perante a sociedade contemporanea (Davies; Krame,
2023).

Outro aspecto frequentemente abordado pelas pesquisas relaciona-se aos impactos
comportamentais provocados pelo uso continuo das cAmeras corporais no servigo policial ostensivo
diario. A percepcao de monitoramento constante tende a influenciar decisdes, posturas e condutas
adotadas pelos policiais militares durante atendimentos operacionais diversos realizados
institucionalmente. Alguns estudos indicam redugao significativa de dentncias relacionadas ao uso
excessivo da forca apds implementacao das body cams em determinadas corporagdes policiais
brasileiras. Além disso, pesquisadores destacam possiveis melhorias nas interagdes interpessoais
estabelecidas entre policiais militares e cidaddos abordados durante ocorréncias rotineiras
cotidianas. Entretanto, determinados profissionais relatam desconfortos relacionados a sensacao
permanente de fiscalizagdo administrativa e limitagdo de sua autonomia funcional operacional
cotidiana. Assim, a literatura demonstra que os efeitos comportamentais decorrentes dessa
tecnologia apresentam caracteristicas complexas e multifatoriais institucionalmente relevantes
(Jinior; Junior, 2025).

As discussdes académicas sobre cameras corporais também envolvem reflexdes
relacionadas a protecao juridica dos policiais militares durante o exercicio regular das atividades
operacionais institucionais. Muitos autores argumentam que os registros audiovisuais produzidos
pelas body cams contribuem para esclarecimento de ocorréncias controversas envolvendo
dentncias contra agentes publicos. Nessas situagdes, as gravagdes podem funcionar como
mecanismos probatdrios capazes de demonstrar a legalidade dos procedimentos adotados pelos
policiais militares envolvidos diretamente. Além disso, os dispositivos auxiliam na preservacao de
evidéncias relevantes para processos administrativos disciplinares e investigacdes judiciais
posteriores relacionadas as ocorréncias registradas. Dessa maneira, parte significativa da literatura
compreende as cameras corporais como instrumentos potencialmente favoraveis a protecao
funcional dos profissionais de seguranga publica brasileira. Contudo, permanecem debates
académicos relacionados aos limites éticos, juridicos e institucionais decorrentes da utilizagao
continua dessas tecnologias operacionais contemporaneas (Genghini; De Oliveira; Fabretti, 2023).

A implementacdo de cameras corporais nas corporagdes policiais brasileiras também
suscita discussdes relacionadas a privacidade e ao monitoramento institucional permanente dos

agentes publicos. Pesquisadores apontam que a gravacao continua das atividades operacionais pode



produzir impactos psicoldgicos relevantes sobre os profissionais submetidos constantemente a
fiscalizagdo tecnoldgica institucional. Em determinados contextos, policiais militares relatam
sensagao de pressao administrativa decorrente da possibilidade permanente de avaliagao posterior
das condutas adotadas operacionalmente diariamente. Além disso, existem debates relacionados
aos critérios utilizados para armazenamento, acesso e utilizagdo das imagens registradas durante
ocorréncias policiais ostensivas diversas. Questdes envolvendo sigilo funcional, exposicao
indevida e prote¢ao de dados pessoais também passaram a integrar as discussdes contemporaneas
sobre utilizagdo dessas ferramentas tecnologicas institucionais. Portanto, a literatura evidencia
necessidade permanente de equilibrio entre transparéncia publica, fiscalizacdo administrativa e
preservagao dos direitos individuais dos profissionais envolvidos (Gomes; Santos, 2025).

No contexto brasileiro, diferentes estados passaram a desenvolver programas especificos
voltados a implementacdo gradual das cameras corporais em unidades policiais operacionais
especializadas contemporaneamente. Essas iniciativas apresentam caracteristicas distintas
relacionadas aos modelos tecnoldgicos adotados, formas de utilizacdo e objetivos institucionais
estabelecidos administrativamente pelas corporagdes responsaveis. Em diversos casos, os
programas foram implementados prioritariamente em unidades consideradas estratégicas devido
ao elevado numero de ocorréncias e interagdes sociais cotidianas desenvolvidas operacionalmente.
Estudos nacionais demonstram que os resultados obtidos variam conforme fatores estruturais,
culturais, administrativos e organizacionais presentes em cada institui¢do policial brasileira
analisada academicamente. Além disso, pesquisadores destacam que a aceitagdo dessas tecnologias
pelos policiais militares influencia diretamente sua efetividade pratica no contexto operacional
institucional cotidiano. Assim, compreender as especificidades locais torna-se fundamental para
avaliacdo adequada dos impactos produzidos pelas body cams nas corporacdes policiais estaduais
brasileiras (karakatsanis, 2024).

No ambito da Policia Militar da Paraiba, a utilizacdo de cameras corporais representa
importante iniciativa relacionada ao processo contemporaneo de modernizacao institucional e
operacional corporativa. A implementacao dessas tecnologias em unidades especializadas, como o
Batalhdo Especializado em Policiamento Turistico, amplia debates sobre seus efeitos praticos nas
atividades desenvolvidas diariamente pelos policiais militares. Considerando as caracteristicas
operacionais especificas do BEPTur, marcadas pelo contato frequente com turistas, comerciantes

e populagdo civil diversificada, as body cams assumem relevancia estratégica institucional



significativa. Nesse cendrio, torna-se importante analisar como os profissionais dessa unidade
percebem os impactos decorrentes da utilizacdo continua desses dispositivos tecnologicos
operacionais contemporaneos. A investigacdo dessas percepcdes possibilita compreender
mudangas relacionadas aos procedimentos policiais, relagcdes interpessoais € dindmica funcional
desenvolvida no contexto operacional especializado paraibano. Dessa forma, o estudo contribui
para ampliacdo das discussdes cientificas relacionadas as tecnologias aplicadas atualmente a

seguranca publica estadual brasileira (De Carvalho; Lima, 2023).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracterizou-se como um estudo transversal de abordagem quantitativa
e carater descritivo, desenvolvido no ambito da seguranca publica estadual. O estudo foi conduzido
ap6s aprovacio do Comité de Etica competente vinculado a Policia Militar da Paraiba, responsavel
pela avaliagdo ética da investigagdo. A pesquisa seguiu as recomendagdes metodoldgicas
estabelecidas pela iniciativa Strengthening the Reporting of Observational Studies in Epidemiology
— STROBE. (Vandenbroucke et al., 2014).

O estudo foi realizado com policiais militares pertencentes ao Batalhdo Especializado em
Policiamento Turistico da Policia Militar da Paraiba (BEPTur) no més de Junho de 2026. Os
participantes foram convidados voluntariamente a integrar a pesquisa, apoOs receberem
esclarecimentos sobre os objetivos, procedimentos metodologicos e aspectos éticos envolvidos.
Todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido antes da aplicacao
do instrumento de coleta de dados.

Foram observados os principios éticos aplicaveis as pesquisas envolvendo seres humanos,
conforme a Resolugdo n°® 466/2012 do Conselho Nacional de Satde. Foi garantido o sigilo, o
anonimato e a confidencialidade das informacdes fornecidas pelos participantes. Além disso, os
policiais puderam desistir da pesquisa a qualquer momento, sem qualquer prejuizo funcional,
administrativo ou profissional. As informacdes obtidas foram utilizadas exclusivamente para fins
cientificos e académicos.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questiondrio estruturado elaborado
especificamente para este estudo, contendo questdes objetivas e uma questdo discursiva

relacionadas a utilizacdo de cadmeras corporais nas atividades policiais. O instrumento contemplou
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informacdes referentes ao processo de implantacdo das cameras corporais no BEPTur e as suas
repercussoes na atividade operacional. Além disso, buscou identificar as percep¢des dos policiais
militares acerca das mudancas decorrentes da utilizagao das bodycans durante o servigo, incluindo
aspectos relacionados a seguranga juridica, tomada de decisdo, controle institucional, conforto
durante a atividade laboral e ampliacdo da tecnologia na corporagao.

O questionario foi dividido em trés partes. A primeira, denominada “Perfil do Policial”,
destinou-se a caracterizacdo sociodemografica e funcional dos participantes, contemplando
questdes sobre posto ou graduacao, tempo de servigo na Policia Militar e tempo de utilizagao da
camera corporal.

A segunda parte foi composta por afirmagdes relacionadas a percepgao dos policiais sobre
o uso das cameras corporais. Para essa etapa foi utilizada uma escala do tipo Likert de cinco pontos,
composta pelas seguintes categorias de resposta: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo
parcialmente; 3 — Nem concordo nem discordo; 4 — Concordo parcialmente; e 5 — Concordo
totalmente. As afirmagdes avaliadas foram: (a) sinto-me mais seguro juridicamente utilizando a
camera corporal; (b) o uso da camera influencia minha tomada de decisao durante ocorréncias; (c)
o uso da camera corporal representa uma forma de controle institucional sobre o policial; (d) o uso
continuo da camera causa desconforto durante o servigo; e () sou favoravel a amplia¢do do uso de
cameras corporais na Policia Militar.

A terceira parte do instrumento consistiu em uma questdo aberta, destinada a obten¢do de
percepgdes complementares dos participantes acerca da temdtica investigada. A pergunta
formulada foi: “Como vocé avalia, de modo geral, o uso de cameras corporais na atividade policial
militar?”.

Os dados quantitativos foram organizados e analisados por meio de estatistica descritiva,
utilizando frequéncias absolutas e relativas (percentuais). Os resultados foram apresentados em
tabelas e descritos de forma narrativa, buscando evidenciar o perfil dos participantes e suas
percepgoes acerca da utilizacdo das cameras corporais. As respostas discursivas foram examinadas
de forma complementar, com o objetivo de contextualizar e aprofundar a compreensdao dos

resultados quantitativos obtidos.

4 RESULTADOS
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Participaram do estudo 24 policiais militares pertencentes ao Batalhdo Especializado em
Policiamento Turistico da Policia Militar da Paraiba. Conforme apresentado na Tabela 1, observou-
se predominancia de soldados, que representaram 29,2% da amostra (n=7), seguidos por tenentes
e sargentos, ambos correspondendo a 20,8% dos participantes (n=5). Os cabos representaram
16,7% (n=4) e os capitaes 12,5% (n=3). Em relacdo ao tempo de servigo na corporacao, verificou-
se maior concentracdo de policiais com experiéncia entre 6 ¢ 10 anos (33,3%; n=8), seguidos
daqueles com até 5 anos de servico (25,0%; n=6). Os participantes com 11 a 15 anos de atuacao
corresponderam a 20,8% (n=5), enquanto aqueles com 16 a 20 anos e mais de 20 anos
representaram 12,5% (n=3) e 8,3% (n=2), respectivamente.

Ainda de acordo com a Tabela 1, a maioria dos participantes possuia experiéncia recente
com a utilizagdo das cameras corporais. Observou-se que 54,2% dos policiais (n=13) utilizavam o
equipamento entre 3 e 6 meses, enquanto 25,0% (n=6) relataram utilizd-lo ha menos de 3 meses.
Apenas 20,8% dos respondentes (n=5) informaram utilizar a tecnologia entre 6 meses e 1 ano,
evidenciando que a implementacdo do equipamento no batalhdo era relativamente recente no
momento da coleta dos dados.

As percepcoes dos policiais militares acerca do uso das cameras corporais encontram-se
apresentadas na Tabela 2. Em relagdo a seguranga juridica, observou-se predominancia de respostas
favoraveis, uma vez que 70,9% dos participantes concordaram total ou parcialmente que a
utilizacdo da camera corporal aumenta sua prote¢do juridica durante o exercicio profissional.
Apenas 12,5% manifestaram algum grau de discordincia, enquanto 16,7% mantiveram
posicionamento neutro. Esses resultados sugerem que os participantes reconhecem o potencial das
gravagdes como instrumento de respaldo profissional em situacdes de questionamento sobre a
atuacao policial.

No que se refere a influéncia das cameras corporais na tomada de decisdo durante as
ocorréncias, os dados da Tabela 2 demonstram que 70,8% dos participantes concordaram total ou
parcialmente com essa afirmacdo. Em contrapartida, 16,6% discordaram da influéncia do
equipamento sobre suas decisdes operacionais ¢ 12,5% permaneceram neutros. Esses achados
indicam que a presenca da camera corporal tende a influenciar o comportamento profissional e os
procedimentos adotados pelos policiais durante o atendimento das ocorréncias.

Quanto a percepcdo das cameras corporais como mecanismo de controle institucional,

verificou-se que 58,3% dos respondentes concordaram total ou parcialmente com essa afirmacgao,
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conforme demonstrado na Tabela 2. Por outro lado, 33,3% apresentaram algum grau de
discordancia e 8,3% adotaram posicdo neutra. Resultados semelhantes foram observados em
relacdo ao desconforto decorrente do uso continuo do equipamento, uma vez que 58,4% dos
policiais relataram concordancia parcial ou total com a existéncia desse desconforto, enquanto
37,5% discordaram e 4,2% permaneceram indiferentes.

A andlise da opinido dos participantes sobre a ampliacdo do uso das cameras corporais na
Policia Militar revelou resultados mais heterogéneos (Tabela 2). Observou-se que 45,8% dos
policiais concordaram total ou parcialmente com a expansao da tecnologia na corporacao, enquanto
29,1% discordaram dessa proposta. Além disso, 25,0% dos participantes adotaram posicionamento
neutro. Esses resultados demonstram que, embora exista tendéncia favoravel a ampliacdo do uso
das cameras corporais, persistem percepcdes divergentes entre os profissionais quanto aos

impactos e a abrangéncia dessa tecnologia no contexto da atividade policial militar.

Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas e funcionais dos policiais militares participantes.

Variavel Categoria Resultado n (%)
Posto/Graduagao Capitdo 3(12.5)
Tenente 5(20.8)
Sargento 5(20.8)
Cabo 4(16.7)
Soldado 7(29.2)
Tempo de servigo na PM Até 5 anos 6 (25.0)
6—10 anos 8(33.3)
11-15 anos 5(20.8)
16-20 anos 3(12.5)
Mais de 20 anos 2(8.3)
Tempo de uso da cdmera corporal Menos de 3 meses 6 (25.0)
3—6 meses 13 (54.2)
6 meses a 1 ano 5(20.8)

Fonte: Dados da pesquisa.

As respostas a pergunta aberta reforcaram os resultados quantitativos, evidenciando
percepcOes predominantemente favoraveis ao uso das cameras corporais. A maioria dos
participantes destacou que a tecnologia proporciona maior seguranga juridica, transparéncia das
acdes policiais, produgdo de provas e prote¢do tanto para os policiais quanto para os cidadaos.

Também foram mencionados beneficios relacionados ao fortalecimento da legalidade, ao respaldo
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profissional diante de falsas acusagdes e ao aperfeicoamento da atuagdo policial. Por outro lado,
parte dos respondentes apontou preocupacdes quanto a perda de privacidade, a0 monitoramento
continuo, ao desconforto provocado pela gravagdo ininterrupta e a percep¢ao das cameras como
instrumento de controle institucional.

Alguns policiais defenderam que a utilizagdo do equipamento deveria ocorrer apenas em
situagdes especificas ou mediante acionamento discriciondrio, enquanto outros ressaltaram a
necessidade de maior esclarecimento sobre o funcionamento, a regulamentagao e os objetivos da
tecnologia. De forma geral, os relatos evidenciam que, embora haja reconhecimento dos beneficios
das cameras corporais, sua aceitacdo depende da conciliagdo entre transparéncia, seguranga

juridica, preservagdo da privacidade e adequada implementagao institucional.

Tabela 2. Percepgdes dos policiais militares sobre o uso de cameras corporais (n = 24)

Afirmacao Discordo Discordo Neutro n Concordo Concordo
totalmente n | parcialmente n (%) parcialmente n totalmente n
(Y0) (%) (o) (o)

Sinto-me mais 14.2) 2 (8.3) 4 (16.7) 10 (41.7) 7(29.2)
seguro
juridicamente
utilizando a
camera
corporal

O uso da 2 (8.3) 2 (8.3) 3 (12.5) 12 (50.0) 5(20.8)
camera
influencia
minha tomada
de decisdo
durante
ocorréncias

O uso da 5(20.8) 3(12.5) 2 (8.3) 8 (33.3) 6 (25.0)
camera
corporal
representa uma
forma de
controle
institucional
sobre o
policial
O uso continuo 6 (25.0) 3 (12.5) 1(4.2) 7(29.2) 7(29.2)
da camera
causa
desconforto
durante o
Servico
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Sou favoravel 2 (8.3) 5(20.8) 6 (25.0) 5(20.8) 6 (25.0)
a ampliacao do
uso de cameras

corporais na

Policia Militar

Fonte: Dados da pesquisa.

5 DISCUSSAO

A presente investigacdo evidenciou que os policiais militares do BEPTur apresentam
percepcdes predominantemente favoraveis ao uso das cAmeras corporais, especialmente quanto a
seguranga juridica e ao suporte fornecido durante a atividade operacional. A maioria dos
participantes relatou sentir-se mais protegida juridicamente com a utilizagdo do equipamento,
resultado que converge com estudos que apontam as gravagdes como mecanismos importantes para
esclarecimento de ocorréncias controversas. Além disso, observou-se que parcela expressiva dos
respondentes reconhece influéncia das cameras na tomada de decisdo durante os atendimentos
policiais. Esse achado sugere que a presenca do dispositivo pode estimular maior cautela na
conducdo das intervengdes e no cumprimento dos protocolos institucionais. Tais resultados
corroboram evidéncias apresentadas por Magaloni, Melo e Robles (2023), que identificaram
mudancgas comportamentais decorrentes do uso de cadmeras corporais em contextos policiais.

Os resultados também demonstraram que muitos participantes percebem as cameras
corporais como instrumentos de controle institucional, revelando a coexisténcia de beneficios e
preocupacoes associadas a tecnologia. Embora o monitoramento seja frequentemente associado ao
fortalecimento da transparéncia organizacional, parte dos policiais pode interpreta-lo como
ampliacdo da supervisdo administrativa sobre suas atividades cotidianas. Essa percepgdo ¢
compativel com a literatura que discute os efeitos do monitoramento tecnoldgico sobre a autonomia
profissional dos trabalhadores (Sahban, 2025). Patil e Bernstein (2022) destacam que tecnologias
de vigilancia podem produzir simultaneamente efeitos de controle e de reducdo de conflitos
interpessoais. Nesse sentido, os resultados sugerem que a aceitacao das cameras corporais depende
ndo apenas de seus beneficios operacionais, mas também da forma como sua implementacdo ¢
conduzida institucionalmente.

Outro aspecto relevante observado foi a influéncia das cameras corporais na tomada de

decisdo durante as ocorréncias, associada a elevada percepcao de seguranca juridica identificada
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entre os participantes. A combinagdo desses resultados indica que os policiais tendem a adaptar
seus comportamentos diante da possibilidade de registro permanente das interagdes realizadas
durante o servigo (Ariel; Farrar; Sutherland, 2015). Essa adaptagdao pode contribuir para maior
observancia dos procedimentos operacionais padronizados e para redugdo de condutas
potencialmente questiondveis. Ao mesmo tempo, o monitoramento constante pode gerar maior
preocupacao com eventuais interpretagdes administrativas das agdes registradas. Dessa forma, os
efeitos das cameras corporais sobre o comportamento policial parecem envolver um equilibrio
entre protecao profissional, responsabilizagdo e conformidade institucional (Lum et al., 2019;
Stoughton, 2018).

Os achados relacionados ao desconforto durante o uso continuo do equipamento merecem
atencdo, especialmente considerando que a maioria dos participantes possuia experiéncia
relativamente recente com a tecnologia. Mais da metade dos respondentes relatou algum nivel de
desconforto associado a utilizacdo das cameras corporais durante o servigo operacional. Essa
percepcao pode estar relacionada tanto a aspectos fisicos do equipamento quanto a adaptagdo
psicoldgica decorrente do monitoramento permanente. A literatura sobre incorporagao tecnologica
em organizagdes de seguranga indica que processos iniciais de implementacao frequentemente sdo
acompanhados por resisténcias e dificuldades de adaptacdo. Nesse contexto, treinamentos
continuos e aperfeicoamentos operacionais podem contribuir para minimizar os impactos negativos
identificados pelos policiais (Poirier; Charbonneau; Boivin, 2024).

Embora tenha sido observada tendéncia favoravel a ampliacdo das cameras corporais na
Policia Militar, os resultados revelaram consideravel diversidade de opinides entre os participantes.
Parte dos policiais demonstrou apoio a expansdo da tecnologia, enquanto outros permaneceram
neutros ou manifestaram discordancia parcial quanto a sua ampliacdo institucional. Essa
distribui¢do sugere que as experiéncias individuais com o equipamento podem influenciar
diretamente a formacdo das percepc¢des sobre sua efetividade. Ademais, fatores relacionados ao
tempo de servico, funcdo exercida e experiéncia prévia com tecnologias de monitoramento podem
contribuir para diferencas de posicionamento entre os profissionais. Dessa maneira, a
implementa¢do de politicas voltadas a expansdo das cameras corporais deve considerar as
percepgdes dos usudrios para favorecer maior adesdo institucional (Gundhus, 2013).

Os resultados também evidenciam que a percepgao dos policiais sobre o uso das cameras

corporais ¢ marcada por um equilibrio entre beneficios e desafios. Embora predomine o
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reconhecimento de que a tecnologia fortalece a seguranca juridica, amplia a transparéncia das a¢des
e contribui para a producdo de provas, persistem preocupagdes relacionadas a privacidade, ao
monitoramento continuo e ao desconforto decorrente da gravagao ininterrupta durante o servigo.
Além disso, parte dos participantes demonstrou que a aceitagao da tecnologia esta condicionada a
existéncia de normas claras sobre sua utiliza¢do, ao adequado treinamento dos profissionais ¢ a
compreensdo dos objetivos institucionais da implementagdo. Esses aspectos sugerem que o sucesso
das cameras corporais nao depende apenas de sua ado¢do, mas também da constru¢ao de um
processo de implementagdo capaz de conciliar a protecao do policial, a eficiéncia operacional e a
garantia da transparéncia na atuagao policial (White; Todak; Gaub, 2018).

Algumas limitagdes devem ser consideradas na interpretacao dos resultados apresentados.
O estudo foi realizado com uma amostra reduzida e restrita a uma unica unidade operacional
especializada da Policia Militar da Paraiba, limitando a generalizacdo dos achados para outras
realidades institucionais. Além disso, a natureza transversal da pesquisa impossibilita estabelecer
relagcdes causais entre o uso das cameras corporais ¢ as percepcdes identificadas entre os
participantes. Outro aspecto relevante refere-se ao fato de a maioria dos policiais possuir curto
periodo de utilizagdo da tecnologia, o que pode influenciar suas avaliacdes sobre beneficios e
desafios. Recomenda-se que futuras investigacdes incluam amostras mais amplas, diferentes
unidades policiais e abordagens longitudinais capazes de acompanhar mudangas perceptivas ao

longo do tempo.

6 CONCLUSAO

O presente estudo atingiu seu objetivo geral ao analisar as percepgdes dos policiais militares
do Batalhdo Especializado em Policiamento Turistico (BEPTur) da Policia Militar da Paraiba
acerca da utilizagdo de cadmeras corporais e dos impactos desse recurso em sua rotina operacional.
Em relagcdo ao primeiro objetivo especifico, foi possivel destacar que a implantacao das cameras
corporais no BEPTur ocorreu de forma recente, uma vez que a maior parte dos participantes relatou
utilizar o equipamento entre trés e seis meses no momento da coleta dos dados. Esse resultado
evidencia que a incorporagdo da tecnologia ainda se encontrava em fase inicial, o que influencia o

processo de adaptacao dos profissionais a nova ferramenta.
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Quanto ao segundo objetivo especifico, verificou-se que os policiais apresentam, em sua
maioria, percep¢do favoravel ao uso das cdmeras corporais. Os resultados demonstraram que os
participantes reconhecem beneficios relacionados principalmente ao aumento da seguranca
juridica, a influéncia positiva na tomada de decisdo durante as ocorréncias e a maior transparéncia
das agdes policiais. Ao mesmo tempo, parte dos respondentes percebe as cameras como
instrumento de controle institucional e relata desconforto decorrente do uso continuo do
equipamento durante o servigo. No que se refere ao terceiro objetivo especifico, constatou-se que
os impactos da utilizacdo das cameras corporais na rotina operacional sao percebidos de maneira
predominantemente positiva, embora coexistam opinides divergentes quanto a ampliagdo da
tecnologia na corpora¢do. Apesar da tendéncia favoravel a expansao do uso das bodycams, uma
parcela dos policiais demonstrou resisténcia ou posicionamento neutro, evidenciando que a
aceitacdo da tecnologia envolve aspectos operacionais, institucionais e individuais.

De modo geral, os achados indicam que as cameras corporais sdo percebidas como
ferramentas capazes de fortalecer a transparéncia, a protecao juridica e a qualificacdo da atuacao
policial. Entretanto, sua efetividade depende nao apenas da disponibilidade do equipamento, mas
também de estratégias institucionais voltadas a capacitacdo continua, ao aperfeicoamento dos
protocolos de utilizagdo e ao didlogo permanente com os profissionais que empregam essa
tecnologia em suas atividades. Por fim, considerando que a implantagcdo das cameras corporais no
BEPTur ¢ recente e que este estudo foi realizado com uma amostra especifica, recomenda-se a
realizagdo de novas pesquisas com diferentes unidades policiais e maior periodo de utilizagdo do
equipamento, de modo a ampliar o conhecimento sobre os impactos dessa tecnologia na atividade

policial militar.
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